COI'VIAIEHHME
OB UCIIOJ1b30BAHUH MATEPHUAJIOB U CEPBUCOB UHTEPHET-CAMTA
(ITOJBb30OBATEJIBCKOE COT'JIAILIEHHUE)

Hacrosimee Cornamenne sBusiercss myOnu4HoW odepToii W OmpeAeisieT YCIOBUS HCIIOIb30BaHUS
MaTepHaJoB M CEPBHCOB, Pa3MEIEHHBIX Ha caiiTe B cern MurepHer mo aapecy: https://xhalal.ru/,
MIOCETUTENSIMHU U TI0JI30BATEIIIMU TAHHOTO HHTEpHET-caiTa (nanee - Cait).

OcHOBHBIE TEPMHHBI

— TIlnardopma — BebG-caiit https://xhalal.ru u MobunbpHoe npunoxkenne (Xouy Xansuib), SBISIONIHECS

CEPBHUCOM, MPEIOCTABISIONIMM JOCTYI K IIMPOKOMY CIIEKTPY CEPBHCOB, BKIIIOYAsl CPEICTBA HaBUTaIUH,

KOMMYHUKAIIMH, [IOUCKA, Pa3MEIICHHs U XPAHEHHUS pa3HOr0 poJia HH(PpOpMAaIMKi U MaTepHasioB (KOHTCHTA),

MEePCOHAIN3ALMN KOHTEHTA, COBEPILIEHHUS TTOKYIIOK U T.1.

Bnanenen Ilmargopmbr - OOIIECTBO ¢ OrpaHUYCHHONW OTBETCTBEHHOCTHIO «Xo0uy Xassuib» (fajiee —

000 «Xouy Xamsanby) (FOpunnueckunii agpec: 420107, r. Kazansp, yn. CnaprakoBckasi, 2a, 3Tax 4, TIOM.

18, IHH 1655495772, KIIIT 165501001, OI'PH 1231600029902, info@xhalal.ru)

— «Iloab3oBaTenb» — M1000€ GU3HUECKOE U0, HHANBUAYATHHBIA TPESAIPUHNMATETh U IOPUITISCKOE

JIUII0, B TOM YHUCIIe ToceTuTeNb [1naThopMbl, MpuHUMAIOKH ycroBus Hactosmniero CornamieHus.

— JInuHbIii KaOUHeT — MePCOHATBFHBINA 1 HE JOCTYITHBIA TPETHUM JunaM paszen [lmatdopmel, coyxamumi

B IIeNAX OKazaHHs Yciuyr u odhopmieHHs 3aKa3oB, a TaK)Ke MONYUEHUS CIICIUANBHBIX MPEIOKEHUN B

COOTBETCTBHM C HacTosmmMH lIpaBmiaMu, AOCTYH K KOTOPOMY OCYIIECTBIISIETCS TIOCIE PErHCTpalun

MyTeM BBOJIa ayTeHTU(QHUKAIIMOHHBIX TaHHKIX [lonb3oBaTers.

— 3aka3 — ocymectieHne [lonp3oBaTeieM JeiiCTBHI, HANIPABICHHBIX Ha 3aKIIOYCHHE WM JIOTOBOPA

OKa3aHWs YCIYyT, a TAaKXKe JIOTOBOPa/I0roBOPOB KYILTH-TIPOJAYKU COOTBETCTBYIOIIETO/ COOTBETCTBYIOIINX

Tosapa/ToBapos IIponasiom/IIpogaBiamu, mocpenctBoM O(OPMIICHHS 3aKa3a YKa3aHHBIX YCIyT H

Tosapos Ha [ImaTdopme.

— JlocTaBka ToBapa «/10 ABepu» — JOCTaBKa TOBapa, 1o ajpecy, ykasanHomy [lomp3oBaTenem.

— AKIHMOHHAs CKHJKAa — 3TO CKHJIKa, KOTOpas MpeocTaBiseTcsa Ha omnpenesieHHb ToBap. Pasmep

CKMJIKM yKa3bIBaeTca Ha cTpaHulle ToBapa. [{ena Ha ToBap ykazaHa ¢ yueTOM aKIIMOHHON CKUIKH.

— ToBap (ToBapbl) — ToBapel (IIpeaAMETHI MaTEPHAIBHOTO MHpAa), B TOM dYHCIe OOyBb, OIeKna,

aKceccyapsbl, SIBIAIONINECS TPEAMETOM JJOTOBOPa KYILTH-TIPO/IaXKH, 3aKirodaemMoro mexxay [lonp3oBarenem

n Ilpomasmom. IlpomaBernr sBisiercsi coOcTBeHHHKOM peanm3zyemoro ToBapa (ToBapos). Bce

B3aMMOOTHOIIIEHY, CBA3aHHBIE C KyTUIeH-TIpoAakeil ToBapoB, YCIyTH 110 OpraHU3alry JOCTABKA KOTOPBIX

npuobperarorcs [lomp3oBarenem Ha Ilmatdopme, BO3HHKAIOT HemocpeacTBeHHO Mexnay llpomaBmom u

[ompzoBatenem. OO0 «Xouy Xansmpy HE SBISETCS MPOAAaBIOM ToBapa W JIMIIOM, YIOJTHOMOYEHHBIM

[IpomaBriomM Ha mpuHATHE W YyAOBIeTBOpeHHWe TpeOoBanmid llomp3oBartenelt B orHomeHWH ToBapa

HEHa/IJIeKAIIero KauecTBa.

— IlpogaBeny — WHOWBUAYAIbHBIA TPEANPUHUMATENh WM FOPUAMYECKOE IUI0, OCYIIECTBIISIONINE

JEeSITeTbHOCTB!

® TI0 TpPOJaXe TOBAPOB TOTPEOHUTENSIM C WCHOIB30BAaHMEM IHCTAHIIMOHHOTO crmocoba u
npemraratorue [lomp3oBarento 3aKiIOUUTh MOTOBOp Kyrumu-niponaxu ToBapa (ToBapos), 3aka3
YCIIYT TI0 OPTaHMU3AINH JOCTABKU KOTOPHIX ocymecTrisercs [lonp3oBarenem Ha [Imatdopme;
® TI0 OKa3aHMIO YCIyT B BHIe npenoctabinenus [lomp3oBarensm [IpoaykToB mudpoBoro KOHTEHTa

WM A0ocTyna K HUM / 1o mpenoctaBieHuto llomb3oBarensm mpaBa jgoctyma kK llpomykram
nrdpoBoOro KOHTEHTa H npemyiaratoniie [lonp3oBarensM 3aKFOYUTh JOrOBOP OKa3aHUS YCIIyTH /
JIUTIEH3UOHHBIA JOTOBOpP / WHOW ITOTOBOp, ompeaelieHHbINH [IpomaBmom/yka3aHHBIM MM IJIUIIOM,
3aka3 kotopbix (IIpomykToB mnmdpoBoro koHTeHTa) ocymecTtBusercs [loap3oBaTeneM Ha
[Mnatdopme;

— bonychl mpojgaBma — BUpPTyalbHBIC YCIOBHBIE €IWHUIIBI, yYUThIBaeMble Ha BOHYCHOM cuére u

Hauuncisiemble [lonp3oBaTento 3a npuodperenue Tosapos n/mim Yenyr Ha [Inatdopme. Bonycel [Iponasua

HU B KOEM CJlydae He SIBJIAIOTCS M HE MOTYT SIBJISITHCSI ICHBI'aMH, HHBIMH CPEACTBAMHU IIATEXa, BATIOTOH,

JNCHEeKHBIM 0053aTeNbCTBOM MM LeHHOW Oymaroil. bonycel IlpogaBuma momiexaT CHHCaHHIO

[Tonmp3oBaTenem B TeueHHe 6 MecAleB ¢ AaThl HauucieHus. [lo ncredeHnn ykazaHHOro cpoka BoHyCHI

MPOJIaBLA MTOJIEKAT aHHYJIUPOBAHUIO.

— DBoHycHbIi cuéT — peructp aHanMTUYecKoro yuéra, mokassiBatommii Ilomp3oBartenmio OanaHc
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HAYMCIICHHBIX W cnucaHHbiX bonycoB IlpomaBuma. KonBeprammss — obmen bonycoB mnpomaBma Ha
MPEAYCMOTPEHHBIE OaJUIBI.

— Bann — BupTyanpHas yclioBHasl €AMHMIIA, ONPEAENAtolas BO3MOXKHOCTh I1op30BaTens NprMeHUTh ee
JUTSL TIONTyYeHUs! TIOOIIPEHHs, B TOM 4Hcie Ipu npuodperenun ToBapoB u /unu Ycmyr. bannsl He numeror
HaJMYHOTO BBIPAXKEHUS U HE MPEJOCTaBIISAIOT IPaBO HA MOJYYEHHUE UX B ICHEKHOM HKBHBAJICHTE.

1. O0uiue ycyioBus

1.1. CaliT co3naH B LeNAX OKa3aHus YCIyr U oOopMIICHHUS 3aKa30B, a TAKKE 00beAUHEHUS WH(POPMAIHH
0 TOBapax M ycIIyrax WHIYCTPHU XasUlb, JOCTYII K KOTOPOMY OCYIIECTBIISIETCS TIOCIIE PETHCTPALlUH ITyTeM
BBOJIa ayTeHTU(UKAIMOHHBIX JaHHBIX [loibp3oBarens.

1.2. Caiit pa3zpaboran OOLIECTBOM C OrpaHMYEHHON OTBETCTBEHHOCTHIO «Xo0uy Xamsuiby (nanee — OO0
«Xouy Xamsuib») (FOpuamaeckwuii agpec: 420107, r. Kazans, yn. CnaprakoBckasi, 2a, atax4, mom. 18, UHH
1655495772, KIIIT 165501001, OT'PH 1231600029902).

1.3. Hcnonp3oBanme MarepuajoB U cepBucoB CaiiTa peryiMpyercss HOpPMaMH JEWCTBYIOIIETO
3aKoHoAaTenbeTBa Poccuiickoit denepanun.

1.4. HauuHas UCHONB30BAaTh KaKOW-TMOO CEPBUC/Ero OTACIbHbIC (YHKIMHU, JUOO MPOWIA MPOLEAYPY
perucrpanuu, ITonp30BaTeb CUNTACTCS IMPUHABIIUM YCJIIOBUSA CornaiieHust B IIOJIHOM O6T)eMe, 663 BCAKHUX
OTOBOPOK MW WHCKIIoueHWH. B ciywsae Hecormacus Ilomp3oBatenst ¢ KakuMHU-THOO W3 TOJOKEHUM
Cormamenns [lomp3oBaTens He BIpaBe HCHOIb30BaTh cepBrUchl OO0 «Xouy Xamsume». B ciydae ecnm
000 «Xouy Xamsuiby ObLTH BHECEHBI Kakne-1100 n3meHenus B Coriaiienue, ¢ KoTopeiMu [lons3oBarens
HE COTJIaceH, OH 00513aH MPEeKpaTUTh ucnoiab3oBanue cepBrucoB OO0 «Xouy Xamsuisy. CormaneHne MoKeT
661Th m3MeHeHo OO0 «Xouy Xansanb» 6e3 Kakoro-Tubo CIennaabHOr0 YBEIOMIIEHHS, HOBasK PEOAKITUS
Cornamenusi BCTynmaer B CHIy C MOMEHTa ee OmyOJMKOBaHHS B ceTd VIHTepHeT, ecinu WHOE He
MIPETyCMOTPEHO HOBOM penmakmueit CoriarneHus.

1.5. Jlst mosmydeHust ToCTyla K HEKOTOpbIM MaTepuaiaMm Carita [lonp3oBaTelnto He0OXOIUMO BBITTOIHUTH
CIIEIYIOUTHE EHCTBHUS: 3aIIOTHUTH PErHCTPAMOHHYIO (POPMY, 3aTIOJTHIB CBOU PETUCTPALIMOHHBIE JaHHBIE
(B TOM umCIIe, TEpCOHANBHBIC TaHHBIE), BKIIIOYasl, HO He orpannunBasck: @.1.0., Homep Tenedona, anpec
3JIEKTPOHHOMN TTOYTHI, aIpeC MECTa HaXOXACHUS, IO, ATy POXKIECHUS, PEKBU3UTHI AJIEKTPOHHBIX CPEICTB
miaTexa (HoMmep, cpok aeiictsus, kox CVV/CVC), u T.14.

1.6. OO0 «Xouy Xasuib» OCYIIECTBIIIET cOOp, 3alKCh, CHCTEMAaTH3AIlNIo, HAaKOIUIEHWE, XpaHEHUE,
yrouHeHrue (OOHOBIICHHWE, W3MEHEHWE), HM3BIICUCHHE, HCIONB30BaHME, Iepenady (pacrmpocTpaHeHue,
MIpe0CTaBIeHNE, TOCTYII), 00e3TNINBaHIe, OJOKHPOBAHKE, YAaJeHne, YHUITOKEHIE PErUCTPAIlHOHHBIX
nmauHbrx [lomp3oBaTens (B TOM 4HUCIe, IEPCOHATBHBIX TAHHBIX).

1.7. OO0 «Xouy Xamamp» HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a TOYHOCTh M MPaBHIBLHOCTh HWH(MOpMAITUH,
npenocrapisieMon [lonp30BaTensiM Mpu perucTpaIuy.

1.8. TTonp3oBatenp, JOCTUTIIHNA Bo3pacTa 14 yer, BIpaBe caMOCTOSATENHHO MPOU3BOJAUTL PETHCTPAILIUIO
ydeTHOW 3amucu W ucnonb3oBaTh cepBuchl OO0 «Xouy Xamsuib» B Ipefenax IpaBOCIIOCOOHOCTH,
YCTaHOBJICHHOW MMPUMEHNMBIM 3aKOHOIATENHCTBOM. B cimydae ecim [Tomp30BaTens HE TOCTUT YKa3aHHOTO
BO3pacTa, a TakkKe B CIIydasx, KOrJa 3TOro Tpedyer MPUMEHHMOE 3aKOHOMATEbCTBO, WCIOIb30BaHHE
cepBucoB OO0 «Xouy Xansnib» AOMYCKAETCS TOJBKO € COIJIacUsl POAMTENEH WM HHBIX 3aKOHHBIX
MpencTaBUTeNei.

1.9. Tlomp3oBaTens, 3apeructpupoBaBmmiics ©Ha Ilmardopme, momydaeT HWHIUBUAYATbHYIO
WICHTU(UKAIMIO TIyTEM BBOJA CMC C KOAOM jocTyma, HampaBieHHoro OOO «Xowy Xamsame» Ha
yKa3zaHHBIA B JIMdHOM KaOMHeTe KOHTAaKTHHIN HOMep. MHmuBuayanpHas uaeHTudukanus [lomp3oBarens
MO3BOJISIET W30€KaTh HECAHKIMOHWPOBAaHHBIX IEWCTBUU TpeThuX Il OT uMeHW [lomp3oBatens u
OTKpBIBAa€T JOCTYI K JIOMOJNHUTENBHBIM cepBucaM. llepemava Ilomb3oBaTeneM koma JIOCTyNa TPETHUM
JUIaM 3arpelieHa.

1.10. TTomp30BaTens HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 BCE BO3MOXHBIC HETaTHBHBIC ITOCIENCTBUSA, B CIydae
repeaadn Kojua A0CTyIa, a TAKKE YIeTHBIX JaHHBIX JIMYHOro KabMHeTa TPEThUM JIUIIAM.

1.11. Tlomyuas nmoctym Kk w™arepuanam Caiita, [lomp3oBaTens cumTaeTcss NPUCOSAMHUBIIUMCS K
HacrosieMy Coramennro.

1.12. Tlonb30BaTenb MOXET HCIIONB30BaTh MaTepuansl Caiita u npenoctaBiisieMble Ha CalTe CEpBUCHI
TOJILKO B JIMYHBIX LIEJISX.

1.13. Cornamenue BcTymaeT B CUIy C MOMEHTa ee akuenta llonb3oBarenem, U IeCTBYeT 10 MOMEHTa
OT3bIBa aKIlenTa myOonu4yHoi odepTol. B ciyyae or3piBa Hactosimero Cornamenus, CornameHne CYuTaercs
MPEKPALICHHBIM C MOMEHTA OT3bIBa.



1.14. Bnagenen IlnardgopMbl MMeer mpaBo Ha OT3bIB OPEPTHI B COOTBETCTBHM CO cTaTheil 436
I'paxxnanckoro Kopmekca Poccuiickoit ®enepamuu. B cimydae or3piBa Hactosimiero CoriamieHus
Brnanensuem [Tnatdopmer HacTosee CoriallieHu CUUTACTCS MTPEKPALICHHBIM C MOMEHTA 0T3biBa. OT3hIB
OCYILECTBIISICTCS TyTEM pa3MEIICHUs COOTBETCTBYIomeH nHpopmanuu Ha [Tnatdopme.

2. Oos3aTenncTBa Ilonb3oBaTens
2.1. Ilonp3oBaTens coriamaercst He MpeanpUHUMATh JeUCTBUN U HE OCTaBJIATh KOMMEHTAapUU U 3aIlUCH,
KOTOphIE MOTYT PacCMaTpPHBATHCS KaK HapyIIAONIMe POCCHICKOE 3aKOHOAATENBCTBO WM HOPMEI
MEKIyHapOJHOIO TpaBa, B TOM 4YHCJIC B cepe MHTEIUICKTYaJIbHOW COOCTBEHHOCTH, aBTOPCKUX W/HJIH
CMEXHBIX IIPaB, OOIENPUHATHIE HOPMBI MOpPAJI U HPAaBCTBEHHOCTH, & TAKXKE JIFOOBIX NEHCTBHMA, KOTOpPBIE
MPUBOAT WIIM MOTYT MIPUBECTH K HAPYIICHUIO HOpMabHOH paboThl Caiita u cepBuco Caiita.
2.2. Ucnonb3oBanue matepuaiioB Caiita 0e3 coryacus npaBoo0agaTeseii He JOmyCKaeTcs.
2.3. IIpu mutrpoBanumn MaTepuanoB CaiiTa, BKIIO4ast OXpaHsieMble aBTOPCKUE TPOM3BEEHUSI, CChUIKA Ha
CaiiT obOs3aTeNbHA.
2.4, Anmunuctparms CaifTa He HeCeT OTBETCTBEHHOCTH 3a IOCEIICHUE U MCIONH30BAHNE UM BHEITHUX
pEeCypcoB, CCBUTKM Ha KOTOPBIE MOTYT cofiepkaThest Ha Caiite.
2.5. A,IIMI/IHI/ICTpaHI/ISI CaiiTa He HeCET OTBETCTBEHHOCTH U HE UMEET MIPAMBIX NI KOCBEHHBIX OGHSaTeﬂBCTB
nepen ITonp30oBaTesieM B CBSI3M C JIFOOBIMHA BO3MOKHBIMH MM BO3HHUKIIUMU IMOTEPAMHU, UIIN YGLITKaMI/I,
CBSI3aHHBIMH C JIIOOBIM cojniepkanneM Caifta, perucrpanueil aBTOPCKHX TpaB M CBEACHHUSIMH O TaKoW
perucTpanru, ToBapaMu WJIn yClIyraMu, JOCTYITHBIMU Ha WX NTOJIYYCHHBIMU 4€PE3 BHCIIHUC CalTHI WIIH
pecypchl JINOO WHBbIe KOHTAKTHI [lonmb3oBaTens, B KOTOphIE OH BCTYIIHJI, MCIIONB3YS Pa3MElICHHYIO Ha
CaliTe MHQOPMAIHMIO WIIN CCHUTKU HA BHEITHUE PECYPCHI.
2.6. IToms30BaTenb cormaceH ¢ TeM, uro AnMuaucTparus Caita He HeceT KaKoii-1iub0 OTBETCTBEHHOCTH U
HE UMEET KaKuX-Tu00 0053aTeIILCTB B CBSI3M C PEKIIAMOM, KOTOpast MOXKET OBITh pa3MernieHa Ha Caiite.
2.7. Tlonp3oBarellb CaMOCTOSTENILHO HECET OTBETCTBEHHOCTD MEPel TPEThbUMHU JIMIIAMHU 32 CBOM JICHCTBUS,
CBSI3aHHBIC C UCIIONIb30BaHUEM [1maTdopMbl, B TOM YHCiIe, €CIH TaKUue JISHCTBUS IPUBEIYT K HAPYIICHUIO
MpaB M 3aKOHHBIX HWHTEPECOB TPEThHX JIMI, a Takke 3a COOJIOACHHWE 3aKOHOAATEIhCTBA IMIPHU
rcnonbs3oBaHuy [Imatdopmer.
2.8. IIpu ucnonb3oBanuu [Inatdopmel [Toas30BaTens He BIIpase: -
3arpykaTh, MOChUIATh, TIepelaBaTh WK JIIOOBIM JAPYTHM CIIOCOOOM pa3MellaTh W/WIN PaclpoOCTPAHATH
KOHTEHT, KOTOPBIH SIBIISICTCS] HE3aKOHHBIM, BPEIOHOCHBIM, KIIEBETHUYECKHM, OCKOPOJISIET HDaBCTBEHHOCTb,
NEeMOHCTpUpyeT (WM SBJISIETCS TPOIMAaraHaoi) HACHIMS W JKECTOKOCTH, HapyllaeT IpaBa
WHTEIUIEKTYaTbHON COOCTBEHHOCTH, MPOMAraHAWPYEeT HEHABHCTh W/WIM AUCKPUMHHAIAIO JIIOJIEH II0
pacoBoMy, 3THUYECKOMY, ITOJIOBOMY, PETUTHO3HOMY, COI[HATBHOMY IPU3HAKAM, CONEPKHUT OCKOPOIEHUS
B ajapec KaKWX-TMOO JHI WJIM OpPTaHW3AIHA, COMEPKUT JJIEMEHTH (WM SBIAETCS IPOIAraH]IoN)
nmopHorpadum, NETCKOH SPOTHKH, MPEACTaBISET cOOOH pexiiaMy (WM SBISIETCS TMPOIAraHaoi) yciIyr
CEeKCyaJbHOTO XapakTepa (B TOM YHCIE TOJ BHIOM HHBIX YCIYT), Pa3bsCHSAET MOPSAOK H3TOTOBIEHHUS,
MIPUMEHEHUS WM HHOTO UCTIONb30BaHN HAPKOTUYECKHX BEIECTB MII X aHAJIOTOB, B3PHIBUATHIX BEIIIECTB
WJTH HHOTO OPYXKUS;
- HapymaTh MpaBa TPETHUX JIMI], B TOM YWCIIE HECOBEPIIECHHOJETHUX JIUI W/WIHA TPUYUHATh UM BpEX B
mo0oit popme;
- BBIAaBaTh ceOs 3a APYroro YernoBeKa WM TPENCTABUTENS OpraHM3aldd W/HMIU coolmiecTBa 0e3
JOCTAaTOYHBIX Ha TO MPaB, B TOM YHCIIE 32 MOJIepaTOpoB (OPYMOB, 3a BIaJIeNbIla caiiTa, a TAK)Ke MPUMEHSITh
mo0bIe pyrue GOpMBI M CITOCOOBI HE3aKOHHOTO TIPEICTABUTEIHCTBA PYTUX JIHIL B CETH, & TAK)KE BBOIUTH
none3oBateneil wm 000 «Xouy Xamsutb» B 3a0MyKIeHHE OTHOCHTEIHHO CBOMCTB M XapaKTEPUCTHK
KaKUX-TH00 CyObEeKTOB WIIH OOBEKTOB;
-3arpy’aTh, OCHIIaTh, IEPEeIaBaTh WIH JIFOOBIM JIPYTUM CIIOCOOOM pa3MemaTh W/WIH PacHpOCTPAHSThH
KOHTEHT, MPH OTCYTCTBHUHU IIPaB Ha TaKue ACHCTBUS COTJIACHO 3aKOHOJATEIhCTBY WIIM KaKHM-JILOO
JIOTOBOPHBIM OTHOIICHUSIM;
- 3arpy»artb, MMOCHUIATH, IEPEAaBATh WITH JTFOOBIM PYTUM CIIOCOOOM pa3MeNIaTh W/WIIN PacIpOCTPAHST He
pa3pelieHHyl0 ClennalbHbIM 00pa3oM peKIaMHYI0 HH(OpMaIuio, craM (B TOM YHCIE W MOWCKOBBIN),
CHUCKH YY)XHX aJPECOB DJIEKTPOHHOW TIIOYTHI, CXEMBI «IIHPaMHI», MHOTOYPOBHEBOTO (CETEBOI0)
Mapkeruara (MLM), cucrembl WHTEpHET-3apaboTka u e-Mail-Ou3HecoB, «muchMa CUacTbs», a TAKKE
ucnonb3oBath [lmatdopMy s ydacTus B 3TUX MEpONPUATHSX, MM HCIONB30BaTh [lmardopmy,
WCKITIOYHMTENNBHO JUIS TIepeHAaINpaBIIeHUs MI0Jb30BaTeNIel Ha CTPAHUIIBI APYTUX JOMEHOB;
-3arpy’KaTh, TOChLIATh, MEPeIaBaTh WIH JIFOOBIM JIPYTUM CIIOCOOOM pa3MeIaTh W/WIH PacHpOCTPAHSAThH
Kakue-mubo MaTephalbl, COJIepKallie BUPYCHl WIIM JIPYrHe KOMITBIOTEPHBIE KOABI, (aliabl WM



MPOrpaMMbI, TIPEAHA3HAUCHHBIC JUIsl HAPYIICHUS, YHUUTOXKCHHS MO0 OorpaHuueHus (QyHKIMOHATBHOCTH
JIO0Or0  KOMITBIOTEPHOTO WJIM  TEICKOMMYHHMKAITUOHHOIO OOOpYMOBAaHUS WM MPOrpaMM, JUIs
OCYILECTBJICHUST HECAHKI[MOHUPOBAHHOTO JOCTyla, a TakXKe CepUHHBIC HOMEpa K KOMMEPUYECKUM
MPOrPaMMHBIM MPOAYKTAM U MPOrPaMMBbI JUIs UX TeHepalliy, JIOTHHBI, apoiid U MPOYUE CPEACTBA IS
MOJTy4YeHMsI HEeCAaHKIIMOHUPOBAHHOTO JOCTYIIA K IUIATHBIM pecypcaM B MHTepHETe, a TakkKe pa3MelIeHUs
CCBUIOK Ha BBINICYKa3aHHYIO HH(POPMAIIHIO;

-HECAaHKIIMOHMPOBAHHO COOMPATH U XPAaHUTh MIEPCOHANBHBIC TAHHBIC APYTUX JIUII; ~-HAPYIIATh HOPMAJIBHYIO
pabory [Tnatdopmsr,

- BOCIPOM3BOJIUTH, TIOBTOPSTH M KOIUPOBATH, MPOJIaBaTh U MEPEIpoAaBaTh, a TAKKE UCIONB30BATh IS
KaKUX-TH00 KOMMEPUYECKUX Ierel Kakue-n00 yactu [1naThopMbl, Mt JOCTYIT K HUM, KPOME TEX CITy4acs,
korga Ilomp3oBarens momyuni takoe paspemeHue or OO0 «Xouy Xansuiby, au00, KOraa 3TO MPsSMO
MPEAYCMOTPEHO MOJIb30BATENBCKUM COTJIAIIEHHEM KaKoTro-TH00 cepBHCa;

- IUCATh OT3bIBBI, KOTOPBIE COJIEPKAT OPaHHBIC CJIOBA, HEITPUCTOMHBIC U OCKOPOUTEIBHBIE CIIOBA U (hPa3bl,
CPaBHECHHUS M BBIPAKEHHUS, B TOM 4YHCJC B OTHOIICHHWM I10JIa, Pachl, HAIIMOHAJIBHOCTH, Mpod)eccuw,
COIlMAJIbHON KaTeropuu, BO3pacTa, s3blKa YEIOBEKAa M TpaKJAaHWHA, O(QUIMAIBHBIX TOCYAaPCTBEHHBIX
cUMBOJIOB ((h1aroB, repOOB, TUMHOB), O(UIIHAIBHBIX MYOJWYHBIX JOKHOCTHBIX JIHI[, PETUTHO3HBIX
CHUMBOJIOB, 00BEKTOB KYJITYpHOro Hacyieaus (MaMsATHUKOB UCTOPUHU M KYJIBTYphl) HapoaoB Poccuiickoii
denepanuu, a TakkKe 00bEKTOB KYJIbTYPHOI'O HACJEAUS, BKIIFOYCHHBIX B CIIMCOK BCEMUPHOT'O HACIICIMS,;

- IIHCATh OT3BIBBI, KOTOPBIE COJIepkKAT HoMepa Tene() OHOB, aJipeca JIEKTPOHHOH ITOUTHI, TIOYTOBKIE aJipeca,
CCBUIKH, HOMEPA iCq HJIM IPYTUX CUCTEM OHJIaiH-TIeHDKUHTa, B TOM YHMCIIE pa3MeIeHre 3ToH nH(popMaIuu
Ha U300paKEeHUX;

- IpyruM 00pa3oM HapyliaTh HOPMBI 3aKOHOAATELCTBA, B TOM YUCIIE HOPMBI MEXK/TYHAPOIHOTO TIPaBa.
2.9. 000 «Xouy Xansuib» BIIpaBe YCTAHABIMBATH OIPAHUYCHISI B UCNIONb30BaHuu [1naTdopMel uist Becex
[Tonp3oBaTeneit, TMOO A OTAETLHBIX KaTeropuid [lomp30oBaTeneil (B 3aBUCHMOCTH OT MECTa MPEeObIBAaHUS
[Monp3oBarens, sA3bIKa, HA KOTOPOM TPEIOCTABIISIETCSI CEPBUC | T.JI.), B TOM YHCIE: HAMYUe/OTCYTCTBUE
OTHENbHBIX (PYHKIMI cepBHCa, MaKCHMaJbHOE KOJUYECTBO COOOIIEHHWH, KOTOpbIE MOTYT OBITh
OTIIPABJIEHBl WM TIOIYYEHBI OJHWUM 3aperucTpHpoBaHHBIM [lomb3oBaTeneM, MaKCHMaJbHBIA pa3zMep
MOYTOBOT'O COOOIIEHHUS HITH JINCKOBOT'O MPOCTPAHCTBA, MAKCUMAIIBHOE KOJTHYECTBO OOPAIIEHUH K CEPBUCY
3a yKa3aHHBIA MEPUOJ] BPEMEHH, MaKCHUMAaJbHBIH CPOK XpaHEHHsS KOHTEHTA, CIEIHaIbHBIE TMapaMeTphl
3arpykaemoro KoHtenta u T.1. OO0 «Xouy Xamsiaby MOXKET 3alpeTUTh aBTOMAaTHUECKOEe OOpalieHue K
CBOWMM CEpBHCaM, a TaK)Ke MPEKPATHTh MpHEM JIF000H MH(OpMaIiK, CTEeHEPHPOBAHHON aBTOMAaTHYECKU
(HampuMep, TOYTOBOTO CIIaMa).

2.10. OO0 «Xouy Xamnsib» BIIpaBe HANpaBiATh 1lonp30BaTento HHPOPMAMOHHBIE COOOIIEHNUS, a TAKKE
COOOIIeHNs] PEKIIAMHOTO XapaKTepa MpH YCIOBUH TONydEeHHUS COTIACHS CIOCOOOM, COOTBETCTBYIOIINM
TpeOOBaHUSAM 3aKOHOMATENHCTBA, JIMOO MpHU ycIoBuH, 4TO [lomb30BaTeNh HE OTKA3ajCs OT TMONYYSHHS
COOOIIeHN PEKIIaMHOTO XapaKkTepa B OTHOIIEHUH COOTBETCTBYIOIIETO cepBHca (IIPH PErHCTPaInH, 00
TIO3/THEE C MCIIOF30BaHNUEM COOTBETCTBYIONIEH (PYHKIIMOHAEHOCTH).

3. lIpaBa Iloab3oBaTens
3.1. Kpyrnocyrouno mnony4yaTh jAoctyn K CailTy, 3a HCKIIOYCHHEM BPEMEHU MPOBEACHUS
Mpo(UITAKTHIECKUX PadoT.
3. 2. B cimyyae BO3HUKHOBEHHS BOIIPOCOB U MPETEH3HiA cO CTOpOHBI [lomp30BaTens, OH BpaBe 0OpaTHTHCS
k Brnagensiry [lmatdopmer o Tenedony niam HHBIM TOCTYITHBIM CITOCOOOM.
3.3. CaMOCTOSTEN HO HM3MEHATh Mapoib OT JMYHOro KaOwHera, He yBemomisii o0 »ToM Branmenera
[Tnatdopmer.
3.4. Ucnonp3oBate [lnardgopmy 24 (nBamuaTh 4eTwipe) yaca B CyTKH, 7 (CeMb) JHEH B HENENI0, KpoMe
MEPUOJIOB IPOBEIECHUS PEriIaMEHTHBIX MPO(UIAKTUIECKUX PA0OT MIIM TEXHUYECKUX COOEB.
3.5. CamocCTOsTENBHO PElaKTHPOBATh paHee pa3MelleHHYIo 0 cebe nHopmanuio Ha [Inatdopme.
3.6. Obpatutbes B ciy)0y NOJAEPKKH TSI OJIOKUPOBAHUS CBOETO JINYHOTO KaOHHeTa.
3.7. Ilonp30Bareins corinaceH ¢ TeM, 4To, OCyLIecTBIsIsI ocTyn K [lnatdopme u nomns3ysicsk ero Konrenrom,
OH:
- Beipaxxaer cBoe 6€30roBOpOYHOE COrIacue co BCeMHU YCIIOBUSIMU HacTosiero CornameHus 1 o0si3yercs
UX cOOIOAATh MM MPEKPATUTh HCToIb30BaHue IlnaThopmer.
- [Haer Bnagensuy Ilnardopmsl paspelieHue Ha HCIONb30BaHUE, XpaHEHHWE, o00paboTKy u
pacnpocTpaHeHue MePCOHAIbHBIX JaHHBIX TEM CIIOCOOOM U B TOW Mepe, B KOTOPBIX 3TO HEOOXOAUMO IS
UCTIOJIHEHMA yclIoBUH Hactosimero CornamieHus, a Takke Ha TpaHCTPaHUYHYIO Mepenavy NepCOHaIbHBIX
JAHHBIX B COOTBETCTBUU C MOJIOKEHUsIMU cTaThi 12 denepanbHoro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne 152-d3 «O



MIEPCOHANIBHBIX TaHHBIX).
[Tonp30BaTens cornamaercs Ha nepegady TPETbUM JIMIAM NEPCOHANBHBIX U UHBIX JAHHBIX, B TOM UYHUCIIE
s uened ux o0paboTku, i obecneuenus (yHkuuonupoBaHus [lnaTdopMbl M ero oTaeNbHBIX
CepBucoB, peanu3aluy MAPTHEPCKUX M WHBIX MPOrpamMmax, MpU YCIOBUU OOECIedeHUs B OTHOLICHUH
nepenaBaeMbIX JaHHBIX PeKHUMA, aHATOTHYHOIO PeKUMY, cylecTByoomeMy Ha [lnatdopme, B ToM uncie
BKIIOYAsi, HO HE OrPaHWYMBAsACH Ilepefadei MepcOHANBHBIX TaHHBIX JIMIAaM, aQQUIMPOBaHHBIM C
AJMHUHHCTPATOPOM WJIM 3aKJTIOYMBIIMM C HUM JOTOBOPBI, @ TAKXKE TPETHUM JIUIAM B CITy4yasix, KOTAa Takas
nepenaya HeoOXoauMa I ucrnons3zoBanus [lonab3oBarenem onpenenenHoro Cepsuca [lnatdopmsr 1160
JUIS1 MCTIOJIHEHUS OIPEIEIEHHOI 0 COMVIalleHus WK 1orosopa ¢ Ilonp3oBatenem.

4. Ilopsinox opopmiaenus 3akaza
4.1. C nomomusto [Tmardopmer [Tonp3oBaTens MOXKET OCYHIECTBISATh MOUMCK WHPopManmu o ToBapax,
npuobperath HeoOXoauMbld ToBap, MONB30BAThCA YCIyraMH W3 MMEIOIIMXCS B BBIOPAHHOM TOpPOJIC,
BEIOMpATh Kade W PECTOPaHbl, a TAKKE HCIIONb30BATh KapTy C MEUeTsIMUA (MOJEIbHBIMA KOMHATAMH) H
pacnucaHieM BpeMeHeM Hamasa.
4.2. Tonb3oBaTens NMpPU OCYIIECTBICHHH 3aka3a: - Bcrymaer B mpsiMble JOTOBOPHBIE OTHOIIGHHUS C
IIpomaBuoM, y koroporo nokymnaer Tosap; - SIBisercs 3aka3dyMkoM yciayr mo JocraBke ToBapa,
okasbiBaeMbix OO0 «Xouy Xansuby, ecau [lonp3oBaTeneM Oblia BEIOpaHa KyphepCKas IOCTaBKa J0 MECTa
HaxoxJeHus Ilonp3oBarens.
4.3. Ionp30BaTEIO JOCTYITHBI CIEAYIONINE CITOCOORI TOydeHus ToBapa: - caMOCTOSTENHLHOE TOYICHUE
B [IyHKTE BBIZIAUM 3aKa30B; - KyphepcKasl JOCTaBKa M0 YKa3aHHOMY aJIpecy B Mpejiesiax ropojia, B KOTOpOM
otkphIT [TyHKT BBITaun 3aka3oB. [Ipu aToM B ciydae, ecnu [Tonb3oBaTens MPOCUT Kyphepa OCTaBUTh 3aKa3
Y ABEPHU, YCIYId IO AOCTABKEC CUHHTAIOTCA HCIIOJHCHHBIMH HaIJICKAIIUM o6pa30M, PUCK yTpaThl HUIU
MOBPEXICHHS 3aKa3a rnepexoauT K [1oiap30BaTento B MOMEHT JIOCTABKH.
4.4. Ocymectnisas 3aka3 (myTéM HaxaTus KHONKH «OpopMUTh 3aKa3» MM MHOK aHAJIOTUYHOW KHOIIKH),
[Tonp3oBaTens MoOATBEpKIAaeT, 4To: -HHpopMamms o ToBapax (yciayrax) OOBeIEHA [0 CBEICHHS
ITonp30BaTens B HOMHOM 00BbEME; -OH MTOJIHOCTHIO 03HAKOMUJICS C YCIOBUSMH HacTosiero CoramieHus,
YTO OH IMOJHOCTBIO HX IIOHMMAaeT, a TakXKe IIOHMMAaeT U COIJIaCeH C IPEAMETOM U YCIOBUSIMU
3akmoueHHoro ¢ IlpomaBiiom J[loroBopa. -Ilonb3oBaTenbh O3HAKOMUJICS CO BCEMHU CYILECTBEHHBIMU
ycnoBusmu npojaxku Tosapa. CyliecTBeHHbIE yClIOBUs Npoaaxu ToBapa ykassiBarorcst IIpogaBuiom Ha
cTpaHwuIle ¢ onrcanueM ToBapa (kaprouka Toapa).
4.5. Jlnsa ocymectsiaeHus Bepudukanuu Ilonp3oBaTens mpu Imepemade 3akaza [lob30BaTeNio
ormpasmsgercs Kox mocpenctBoM cMmc-cooOmieHuss Ha TeneOHHBI HOMEp, YKa3aHHBIM UM IIpH
peructpaunu. Beinaua ToBapa Taxxke Mpou3BOAMTCS NpH NpedbsBieHuu llomp3oBareneM IUTPUXKOAA,
c(hOpMHPOBAHHOTO B JINYHOM KaOWHETE.
4.6. [lomp30BaTens 00513yeTcs He UCIIOIB30BaTh MIPOrpaMMHOe 00ecriedeHre U He OCYIIECTBIATD ICHCTBYS,
HalpaBlICHHbIE Ha HapylleHHe HopMaibHOro (yHKuuoHupoBanus Ilnmardopmsr, ero CepBucos,
TIepCOHANTLHBIX CTPaHUI] (TUIHBIX KaOmHeToB Ilomp30BaTemneit).
4.7. Tlonp3oBaTenb 00sA3yeTcsl HE 3arpykaTh, HE XpaHUTb, HE IYOJIMKOBaTh, HE PACIPOCTPAHATL U HE
MPEAOCTABIATh JOCTYN WM MHBIM OOpa3oM HCIONb30BaTh BHPYCHI, TPOSIHBI U JOPYTHME BPEIOHOCHBIE
MIPOTrPAMMBI.
4.8. Tlomp3oBaTenb 00S3yeTCss HE HCIIONB30BAaTh O3 CIIEUANBHOrO Ha TO paspemieHus Bragenpia
[Tmatdopmbr aBTOMATH3UPOBAHHEIE CKPHIITHI (TIpOrpaMMBl) 17 coopa nHdopmarmu Ha [Inatdhopme n/nmm
B3aumozericTeus ¢ [Imatdopmamu u [Ipoxgykramu Bragensia [lnatdhopmsr.
4.9. ITonmp30BaTens 00SI3yeTCsl He MBITATHCS MOMYYUTh JOCTYII K JIOTHHY ¥ Tapouto apyroro [lomp3oBarens,
B TOM 4YHCIE BKIIOYas, HO HE OrpaHMYMBAsCh OOMAaHOM, B3JOMOM JIMYHBIX KaOMHETOB JAPYTUX
[lonb3oBatenem u mp.
4.10. ITonp30Batenb 00513yeTcst HE OCYLIECTBIATE HE3AKOHHOE M CIIONIb30BaHuE U KonnpoBanue KoHnrenra,
0e3 nmosydeHust cornacus npasoodaaaatens coorsercTByrouiero Konrenra [lnatgopmer.
4.11. Ilonp3oBarenp 00s3yeTcsi HE PETUCTPUPOBATHCS B KauecTBe [lonb30BaTens OT MMEHHM UM BMECTO
Jpyroro Jmma.
4.12. Ilonb30BaTenp 00A3yeTcs 10 MOMEHTa ucroyib30BaHus [1naTdopMbl 03HAKOMUTBCS C CONlEPKAHNIEM
U ycJIoBHAMH HacTosiero CornameHus.
4.13.Coopmuk ocymectBisier Coopky 3akaza, cooupas ToBapsl B 3akas.
4.14.Cbopka 3aka3a OCyIIECTBIISETCS B JICHb €T0 3aKa3a.
4.15. B xone Coopku 3akaza COopumk nposepser Hanuuue ToBapoB u3 3akasza. B ciydae orcyTcTBus
ToBapa B MmarasuHe, HM3KOI'O KadecTBa ToBapa WM THOBPEXKIECHHOW YIAaKOBKH, OCTATOYHOTO CPOKa



rogHoctd ToBapa, a Takke B MHBIX MOJOOHBIX ciydasx COopimuk cessbiBaercs ¢ [lonmp3oBaTtenem Mo
HoMmepy Tenedona Ilonp3oBartens, a1 KoppekTHpoBKH 3akas3a. B cimyuae orcyrcrBust ToBapa u3 3akasza
COOTBETCTBYIOIIMIA 3aKa3 MOXKET OBbITh MOJHOCTHIO OTMEHCH.

4.16. Bnagenen [Inatdopmbl He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a HEAOMOCTAaBKY ToBapa B ciyyae OTCYTCTBHUS
Toapa Ha MomeHT COOpkH 3akaza COOPIIUKOM.

4.17. lns ToBapoB, MpojaBaeMbIX Ha BEC, BO3MOXKHO H3MEHEHHE JJOCTaBIsIeMOro Beca ToBapa B mpezenax
10% oT 3aKka3aHHOI'O C COOTBETCTBYIONIECH KOPPEKTUPOBKOM CTOMMOCTH 3akasa. JlomycTumoe B mipeaenax
10% n3MeHeHMEe Beca U KOPPEKTUPOBKA CYyMMBI He cornacoBbiBarotcs ¢ [lonp3oBatenem. Odopmuss 3akas,
[Tonmp30BaTens 0E3yCIOBHO corjyamiaercs Ha Takue uaMeHenus. Ecim [lonb3oBarens myTeM BbIOOpa
COOTBETCTBYIOIIGH  omuumu mpu  odopmiieHMH  3akaza  BBIpa3WwiI  COrjacMeé Ha  3aMEHY
OTCYTCTBYIOIIIEr0/HeKauecTBeHHOro ToBapa 0Oe3 monmyueHus nmoATBepskaeHust llonb3oBarens, TO TakuM
obpazom Ilomp3oBaTens BBIpaskaer cBoe corjacue ¢ Tem, uyTo COOpIIMK MOXKET B KauecTBE 3aMEHBI
os1okuTh ToBap cronMocThio BhIte A0 10%

4.18. B cnyyae ecnu COopiinky He yAanoch cBsizaThes ¢ [lomb3oBarenem ToBaphl, OTCYTCTBYIOIINE B
MarasuHe, ToBapbl ynanstorcs u3 3akasa.

4.19. HanmeHOBaHHE, KOMILIEKTHOCTh, aCCOPTHMEHT, KOJIHMYECTBO, CTOMMOCTH TOBapoOB, MOJIEKAIIUX
nepenaue Ilonp3oBaTento, OKOHYATENFHO ONpEAETSIIOTCS B MOMEHT 3aBepuieHust COopku 3axasa.
Nudopmaruss 00 OKOHUATETbHO CHOPMHUPOBAHHOM M COIJIACOBAHHOM 3aka3e HampaBlisieTcs Ha
ANIEKTPOHHYIO0 TIouTy [lonb3oBaTens, yka3aHHYIO TpH pa3MeIleHHH 3aKasza, BMECTE C YBEJOMJIEHHEM O
3aBepmieHnn CO0pku u nepenade 3akasza JlocTapmmky.

4.20. Urorosass ctouMoCTh 3aka3a ompenensercs B MOMeHT 3aBepineHusi COoopku 3akasa. Mroropas
CTOMMOCTh 3aKa3a MOXET OTIIMYAaTbCs OT MPEIBAPHTENHHO PACCUUTAHHOW CTOMMOCTH, YKa3aHHOH B
MOMEHT 3aBepiieHust oopMIleHHs 3aKasa.

4.21.B cnyuae orutatel 3akasa Ilonp3oBarenem kapToii B MOMeHT 3aBepuieHnst COOpkr 3aka3a WUTOroBas
cymma 3aka3a CIHCHIBaeTCs ¢ KapThl, yka3aHHOU [lomp3oBaTenem mpu opopMiieHuH 3akasa.

4.22.B ciaydae HEBO3MOXKHOCTH CIHICaTh CyMMy 3aka3a ¢ KapTel, ykazaHHOU Ilomp3oBarenem mpu
oopmieHnH 3akas3a, Mo KaKOW-TH00 MIPUIMHE, BKITI0Uast HEIOCTATOK CPEIACTB Ha KapTe, HCTEICHHUE CPOKa
neicTBug KapTel U mp., COopmuk nnu npenctaButens llmatdopmer csspiBaercs ¢ [lomp3oBarenem u
coriacyer ajbTepHATHBHBINA croco0 omiaTel 3akaza. B cimydae OTCYTCTBHS TaKOro COTJIACOBAHHS
Bnanener [TnaTtdopmel BripaBe oTMEHUTD 3aka3 Ilob30BaTeNs MOMHOCTHIO HITA B YacTH.

4.23.Ilepemaga ToBapoB OCYIIECTBISACTCS MO aapecy, ykazaHHoMy [lonms3oBarenem B 3akase, U B CPOKH,
corimacoBaHHble B 3aka3ze. llomp3oBaTenb o00s3aH oOecreuuTh MpHUEMKYy ToBapoB, B YaCTHOCTH
MPEeI0CTaBUTh MAaKCUMAIIBHO TOYHYIO HH(OPMAIIHIO 0 MecCTe repenadyn ToBapoB, 00eCIeunTs CBOOOTHBIN
n OecrpenaTcTBeHHBIH fMocTyn [locraBmmka mo ykazanHoMmy lloip3oBaTenem ampecy, B TOM HYHCIE C
WCIIONB30BaHHEeM JoMO(]OHa, 3BOHKA, TIPOIYCKHOW CHCTEMBI, 00ECTIEUNTh IPUCYTCTBUE B MECTE TMepeaadn
ToBapoB yImoOIHOMOYEHHOT 0 Ha MPUEMKY ToBapoB JuIla. 3aka3 MOXKET OBITh OCTABIIEH B MECTE, yKa3aHHOM
ITonp3oBaTenmeM, ©Oe3 HemocpencTBeHHON Tiepemaun  ToBapoB Ilomb3oBatemo. ToBap cumrTaercs
BpY4YEHHBIM, a 00s3aTenbCTBa 10 mepeaade ToBapa cUMTArOTCA BBIIOTHEHHBIMA C MOMEHTa OCTaBIICHHS
ToBapa B mMecte, ykazanHoM llomp3oBarenem. Bmanener; Ilmatdopmbel HE HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
COXpaHHOCTh ToBapa c MOMEHTa ocTaBlicHUs ToBapa B MecTe, ykazaHHOM [lonb30Bartenem.

4.24 Ilpnemka ToBapoB ocymectBisiercs B Mecte JloctaBku/B mMecte CaMOBBIBO3a W BO BPEMEHHOM
nHTepBal, ykazaHable [lonp3oBatenem mpu odopmiennn 3akasa. [lomp30BaTens BIpaBe MEPEeHECTH CPOK
n/uma mecto JloctaBku/CamoBbiBo3a ToBapoB He Oonee ABYX pa3 M TONBKO B mpenenax 7 (cemu) aueil. B
ciydae mepeHoca/orMmensl [lonp3oBarenem cpoka n/mmm mecta JloctaBku/CamMoBBIBO3a 3aKas3a B TPETUH
pa3 niu 3a nmpenenamu 7 (ceMu) mHel 3aka3 MOXKET OBITh OTMEHEH M pa3obpaH. Ecnm 3aka3 Obu1 omadeH
[oms3oBatenem, Branenern [Inatdhopmer BozBpamiaer [lonb30BaTento cOOTBETCTBYIONIYIO YIUIAYEHHYIO 32
3aka3 cymmy 3a BeiueroM ctoumoctd [locraBkm 3akasa. IlepeHoc cpoka moctaBku 3akasza mpu BeIOOpe
OITIINU «OBICTPOI TOCTAaBKI» BO3MOXKEH TOJIBKO B paMKax JIHS, B KOTOPBIHA 3aKka3 ObLT 0(hOpMIIEH.

4.25. Tlonw3oBarenb 00s13aH HaxoAUThCs B MecTe [loctaBku 3akaza v obecrieunts Hamune [lomydarens
B Mecte JlocTaBku 3akas3a B YKa3aHHBIA WM COrJAacOBaHHBIM ¢ JIOCTaBUIMKOM BPEMEHHOW HHTEpBAI
HocraBku. B ciiyqae orcyrcrBus [lonb3oBatens/Ilonyuartens B mecte [JocraBku 3aka3a B yKa3aHHbBIA WM
cormacoBaHHeli ¢ JlocTaBmMKOM BpeMeHHOW wWHTepBan JlocTaBKM WM TIpu HeoOecreueHun
[Tonp3oBatenem cBoboHOrO HocTyna JloctaBiiyka Mo ykasanHoMmy llonmb3oBarenem azgpecy 3aka3 MOXKET
ObITH OTMEHEH U pa3o0paH. Eciu 3aka3 Obu1 orutayen Ilonb3oBatenem, Binagenen [nardopmel Bipase mo
OTMEHEHHOMY 3aKa3y yJepkaTh Hoiy4deHHble oT [1oap30BaTenst 1eHeKHbIE CPEICTBA B CUET BO3MELICHUS
cBouX pacxonoB. B ciyuae BeiGopa IlonbzoBaTtenem onumun «CaMOBBIBO3» IO UCTEYEHUH BPEMEHHOTO
uHTepBana a1 CamoBbiBO3a 3aka3 MOXKET ObITb OTMEHEH M pa3zo0paH. B stom cinyuae Branenen



[Inatdopmbl BhpaBe Mo OTMEHEHHOMY 3akasy yraepKaTh MoiydeHHble OT Ilomp3oBaTens IeHEXKHBIE
CpE/CTBa B CYET BO3MEILICHHS CBOUX PACXOOB.

4.26.3aka3 Bpyuaerca llomp3oBatento nmubo nuiy, ykazaHHomy [lomp3oBaTenem B 3aka3e B KauecTBe
[Monyuarens. [Ipu nepenaue 3akasa [lonszoBarento unm [omyuarento, He sBisromemycs [lonp3oBatenem,
HocraBumwk BrmpaBe 3ampocutb y Ilomywarens JOKYMEHTBI, YAOCTOBEPSIOIIME JIMYHOCTb, a TaKKe
nHpopmanuio o koxe 3akaza. B cmyuae ecnu [lomydaTens He MpeAOCTaBUT yKa3aHHBIE JOKYMEHTHI U
nHdopMmaruio o koxe 3akasza, JlocTaBiiuk Brpase He niepeaaaTh 3akas [lomydareso.

4.27 Ilpuemka-niepenavya ToBapa MOXET MOATBEPKIATbCS HHBIMH JO0Ka3aTeIbCTBAMH, B YaCTHOCTH,
CBHUJICTEIICKMMHU TOKa3aHUsIMH, AeHcTBUAMHU [lomb3oBaTens Mo BBICTABICHUIO «OIEHKW» B JIMuHOM
kaOuHere, (hOTO- U BUICOCHEMKOM, OCYIIECTBICHHON J[0CTaBIIUKOM.

4.28.C momenTa Bpyuenus ToBapa [Tons3oBatento/[Tomydarento puck cirydyaliHON THOSIH WK CIIY4aifHOTO
noBpexaeHus Tosapa nepexonut k [lomap3oBarernto.

4.29.ITonb3oBatens/I[lony4yarens o0si3yeTrcs ocMOTpeTh ToBap, MPOBEPUTH KOIMYECTBO, aCCOPTHMEHT,
KOMITJIEKTHOCTB, CPOKH TOJHOCTH U KayeCTBO (SIBHbIE HEJJOCTATKU, KOTOPHIE MOTYT OBITh YCTAHOBJIEHBI
MOCPEACTBOM OOBIYHOTO BHeIHero ocMotpa) ToBapa B mecte JlocraBku Toapa [lonb3oBaTento.

4.30.B ciyuae oOHapy>KeHUsI HEIOCTATKOB MpH NpreMke ToBapoB (HEIOBIIOKEHHUE, BIIOKeHHE TOBapoOB,
OTIIMYHBIX OT YKa3aHHBIX B 3akase, HapylIeHHE IEIOCTHOCTH YIAaKOBKH, WHbIE SIBHBIC BUIMMBIC
Henmoctatku ToBapa), [Tonp30BaTens BlipaBe MOMTHOCTHIO MITH YaCTUYHO OTKa3aThCs OT MpueMKH ToBapos,
W B 3TOM ClIyyae cyMMa 3a 3aKa3 CIHUCBIBAETCS TOTHOCTBIO, a JICHeXKHbIE cpenicTBa 32 ToBaphl, OT KOTOPHIX
orkazaiics [Tomp3oBaTens, OyayT Bo3BpaiieHs! B TedeHue 30 (TpuamnaTu) gHEH.

4.31.0tmena 3aka3a Ilomp3oBaTenneM BO3MOXKHA TOJBKO O MOMEHTa IONy4EHHS TOATBEPIKIECHHUS O
NPUHATAN 3aka3a 6o mpu oOpamennu no ['opsyeit muHuM B TOM ciaydae, eciau [Ipogasen He Hawamn
npuroToBieHre 3akaza. B cioydae odopmiienuss CamoBbIBO3a 3aka3 Helb3sh OTMEHHUTH 32 30 MUHYT JI0
MomeHTa ero CaMOBHIBO3a.

4.32.B coyuyae oTMeHBI 3aka3a, KOrjla 3aKa3 MPUHSAT K BRIMTOTHEHHIO, CTOMMOCTH 3aka3a [lomp30Barerto He
BO3Bpaliaercs u nepedncisiercs [Ipoaasiy c 11110 KOMIIEHCALUU €r0 PacX0/0B.

4.33. CTtouMoCTh 3aKa3a COCTOMT H3: CTOMMOCTH ToBapoB, akTyaimbHOM Ha MoMeHT COopku 3akaza u
croumoctu ycayr o Coopke u JlocraBke, ycTaHaBIMBaeMoil B COOTBETCTBUH ¢ [IpaBuiaMu JOCTaBKH.
4.34. [Tonp30BaTenb HACTOAIIMM OE3yCIOBHO COrJIAIIaeTCs, YTO CTOMMOCTh ToBapa Ha [Inatdopme MoxkeT
OTJIMYATBECS OT CTOMMOCTH ToBapa, yCTaHaBIMBAEMOM Ha IIOJIKE WJIM HHOM MecTe BhIKIAankA ToBapos. B
ciydae, ecimu ToBape! OplH IproOpeTeHsl 1 Ltardopmoii 1o 1eHe HIbKe, YeM I1eHa, yKa3aHHas B 3akase,
CyMMa JONOJHUTENbHOM BbIrOABl ocTaercs y Buagensna Ilnatdopmbel B KauecTBE areHTCKOTrO
BO3HArpaXx1eHus B HONHOM oO0beme. CyMMa areHTCKOTrO BO3HATPaXKAEHHUS MOXKET BKIIFOUATHCS B COCTAB
pacxofoB Ha HCIIOJHEHUE IOpyYeHHs Ha omiaary ToBapoB M HE BBIICISATHCA OTIOCIBHO B UEKe,
npenocrapisieMoM [lonp3oBarento.

4.35. TTonp3oBaTelh HACTOSIINM O€3yCIIOBHO COTJIAMIACTCS, YTO OKOHUATENbHASI CTOMMOCTh 3aKa3a MOXKET
OTJINYATHCS] OT MPEIBAPUTEIBHON CTOMMOCTH, PACCUNTAHHOW B MOMEHT o(OopMIICHHS 3akas3a, B CBSI3U C
TE€M, 4TO:

* ¢axTuyeckas croumoctb ToBapoB B MoMeHT COOpkM 3aka3a MOXET OTJIMYaThCS OT CTOMMOCTH,
ykazanHo# Ha [lnatdopme B MoMeHT oopmienns 3akasa, B TOM YHCIIE B pe3yibTaTe HEeNpeqHaMepeHHON
TeXHUYeCcKOoH ommOkn nim c6os Ha [ImaTdopme;

* B pe3yJIbTaTe OCYILIECTBICHHBIX 3aMEH M OTMEH B 3aka3e Ha 3tane COopku 3aka3za CTOMMOCTb MOXKET
KOPPEKTUPOBATHCS C YUETOM TAKHUX 3aMEH /W OTMEH;

* B pe3ynbTaTe oTkasa [lonp3oBaTens ot mpuemku ToBapoB B MOMEHT HPUEMKH CTOMMOCTD 3aKa3a MOXKET
KOPPEKTUPOBATHCS C YUETOM TAKOI'0 OTKa3a.

4.36. COopuuk, cobuparommii 3aka3, BIpaBe MOJOKUTH ToBap B 3aka3 0e3 JOMOIHUTEIBHOTO
coriacoBaHus ¢ KiimeHToM B ciydasx, eciu dakTudeckas cTouMocTh ToBapa:

* HIO)KE CTOMMOCTH, yKa3aHHOH Ha [Inardopme;

* BBIIIE CTOMMOCTH, yKa3zaHHOW Ha [lmardopme, He Oomee, uem Ha 10%, 3a HCKIIFOUEHHWEM CITydas,
OIMCAHHOTO B MOANYHKTE HUXKE;

* BBILIIE CTOUMOCTH, YKa3zaHHOH Ha [lnatdopme, Oomnee, uem Ha 10%, 110 NpuUMHE NpEKpaIIEHUs] K MOMEHTY
COopxku 3aka3a JeiCTBUS aKIuH, AEHCTBOBABINIEH B MOMEHT opopmiteHus 3aKasa.

4.37.0koHuarenpHasi CTOMMOCTh 3akasa onpenensercss no okoHyanun COopku ToBapoB minu B citydae
orutatel JlocTaBIIMKY MPH MTPUEMKE — ITOCTIe IPUEMKH ¢ ydeToM oTka3oB [lonp3oBarens.

4.38. Ilpu odopmnenun 3axasza [lonp3oBaTens BIpaBe MO CBOEMY YCMOTPEHHIO BBHIOpATH CIIEIYIOLIHE
BapHaHTHI OIUIATHI:

* OankoBckoi kaproii (Bmanenen Ilnardopmsl npunumaer kaptel VISA, MasterCard, Maestro u MUP,



umeronue 16-3naunblii Homep) Ha [Inatdopme. B aToMm cinydae cymma ctoumocTu 3akasa npeaBapUTEIbHO
xongupyercs Ha kapte I[lomb3oBatens mocie odopmienus 3akaza. OKOHYATENbHAsh CTOMMOCTh 3akasza
cnuchkiBaeTcs ¢ kapTol [lonb3oBartens B MOMeHT 3aBepiueHust COopku 3akasa;

* ¢ momolukio cepBuca Sber Pay na [Tnatdopme. B 3ToM ciaydae cymma cTomMocTH 3akasa CIIHCHIBACTCS C
kapthl [lomb3oBatens B MoMeHT 3aBepiueHust COopku 3akasa;

* 0aHKOBCKOH KapToi JlocTaBIIMKY MpH MONMyYeHHH 3aKa3a;

4.39.B cnyuae, ecnu [lonp3oBaTens HE B COCTOSIHMHM OIIATUTh 3aka3 B MOMEHT NpueMKu, Bmamemner
[Mnardopmel BrpaBe oTkazaTh [lonmp3oBaTento B MCIOMHEHWH 3aka3a W/WIM TOCIEAYIOMIMX 3aKa3oB.
4.40.Ecmu oKOHUYaTenbHas CTOMMOCTh 3akas3a TMpeBBIIIAET CyMMy, olUladeHHYIo Ilomb3oBaTenem,
Brnanenen [Tnatdopmel BipaBe 3a1pocuTh JOIUIATY 0 IOTHOW CTOMMOCTH 3aKasa JIM0O UCKITIOYUTD YacTh
no3unuii u3 3akasza. JlomnaTa 10 moaHOM CTOMMOCTH 3aka3a ocymiecTisercs [lomp3oBarenem 6aHKOBCKOM
KapToil JlocTaBIIMKy Mpy MOTydeHUN 3aKasa.

4.41.I1onb3oBaTenp naer cornacue Bnagensiy Ilnmardopmbl XomaupoBaTh W CIHCBIBATH CPENCTBA C
0aHKOBCKOH KapThl, PEKBU3UTHI KOTOPOI OBUIH BBEJICHBI IS OTIATHI 3aKa3a, 0e3 JOMOITHUTETLHOTO BBO/IA
PEKBU3UTOB KapThl M IOJTBEPXKICHUS Ka)I0W TpaH3aKuWU (O€3aKIEeNTHBIN TUIATEeX) MPH W3MEHEHUH
CTOMMOCTH 3aKa3a B cllydae U3MEHEHHs cocTaBa 3aKasa.

4.42.0dopmiss 3aka3, [Toap3oBaTenb MOATBEPKAAET COMIACHE C BHIOPAHHBIMU UM YCJIOBHUSMHU OILIATHI B
COOTBETCTBHU C ITOJIOKECHUSIMU HpaBI/IJI.

4.43.B ciyuae Beioopa [lonb3oBateneM omnatel kaproi Ha [Inardopme [Tonmb3oBarens MOXKET COXpaHUTD
B JluuHOM KaOWHeTe JaHHBIC ONHOW WM HECKOJIbKUX KapT JUIs YIpOIICHUs odopMIiIeHHs OyTyIIux
3aka3oB, ¥ B 3TOM ciydae npu odopmieHud Oyaymnmx 3aka3oB [losb3oBaTenb He OyAeT BBOIUTH
PEKBU3UTHI KapThl, U CYMMBI MOCIEAYIONNX 3aKa3oB OyayT CIUCHIBaThCA C ykazaHHOU Ilomp3oBaTenem
KapTbl aBTOMaTUYCCKU.

4.44 Tlomp30BaTenh BIpaBe B JIO00W MOMEHT MEHSTh, yNAJSATh W JIOTIONHSTH CBEIECHUS O CBOUX
O0aHkoBCckMX KapTax B Jlnunom kabunere. B ciywsae BwiOopa Ilonp3oBarenem oruiaTel KapToW Ha
[TmaTdopme ommara 3akaza OyIeT OCYIIECTBIATLCS C KapThl, BRIOpAaHHOM MiTH yka3zaHHoU [lonp3oBaTenem.
Ilonp3oBaTens HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a IIPaBHJIBHOCTH BbIOOpPAa KapThl M JIOCTATOYHOCTH CYMMBI
JCHEXKHBIX CPEICTB, JOCTYIHBIX JUIS CIMCAHUS B CUET OILIATHI 3aKasa.

4.45.Tlpn mepBoHadyaibHOM BBOjC Ilonb3oBareneM NaHHBIX OAHKOBCKOW KapThl KOMIIAHHS, MPOBEPSET
KOPPEKTHOCTH BBEJICHHBIX JAHHBIX (OCYLIECTBIISAET Bepr(UKALIIO OAaHKOBCKOW KapThl), CITHCHIBAS CO cUeTa
[Tonb30BaTens 1EHEXKHBIX CPEACTB C MIOCIEAYIOIINUM aBTOMATHYECKUM BO3BPAaTOM JJaHHOM CyMMBI Ha CUET
ITonmp3oBaTens.

4.46.1Tonb30BaTens mpu3HaeT W moATBepikaaeT, uTo: ¢ OO0 «Xouy Xamsans» He XpaHUT IaHHBIE
OankoBckux KapT [lomp3oBaTerneil, yka3aHHbIE JaHHbBIE XPAHITCS Y KOMITaHUH, okasbiBaromieii OO0 «Xouy
XaJsuib» yCIyTH DKBaWpHWHTA; * TpHBSI3Ka OaHKOBCKOW KapThl K Jlmunomy kabumnery Ilomp3oBatemns
OCYLIECTBIISCTCSI TOJABKO IPU HAIMYUM TEXHUUYECKOH BO3MOXXHOCTH Yy Bnamensua Ilnatdopmsr,
nporieccuaroBoro meHtpa OO0 «Xouy Xamsmey», 6anka, oocmyxkuBaromero OO0 «Xoay Xansiby,
6anka-smuteHTa. OO0 «Xo0uy Xamisib» HE HECeT OTBETCTBEHHOCTH 3a HEBO3MOXKHOCTH OCYIIECTBHUTH
MpUBSA3KY OaHKOBCKOM KapThI [lomp3oBaTens k Jlmanomy kabuuery; © OO0 «Xouy Xaisiie) UMEET MpaBo
BBECTH OI'paHMuYEHMs Wi 3anper A Ilonp3oBarens Ha MCHONB30BAaHUE BO3MOXKHOCTH IIPHUBSI3KH CBOCH
0aHKOBCKOH KapThI K CBoeMy JInuHOMY KaOuHeTy 0e3 oOBsSCHEHHs TPUYHH; * aBTOPU3ALUS OTEePaIiid 10
0aHKOBCKMM KapTaM ocyluecTBisierca 6ankoMm. Ecnu y OaHKa ecThb OCHOBAaHHMS IOJNAraTh, YTO ONEpaLUs
HOCUT MOILLICHHUYECKUI XapakTep, TO OaHK BIIPaBe OTKa3aThb B OCYLIECTBICHUM JAaHHOM OIepalnuu, U B
stoMm ciaydae OOO «Xouy Xansuib» HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a HECOBEPLICHHYIO OIUIATy H
HEHaJUIeKallee BBIIIONHEHHE 3aka3a; * BO H30eKaHUE CIIyyaeB HENPAaBOMEPHOI'O HCIIOIb30BAHMS
0aHKOBCKMX KapT mpH orutate 3aka3 llomp3oBarens, omaueHHbI OaHKOBCKOM KapTOW, MOXET OBITh
npoBepeH OO0 «Xouy Xansnp» w/mmm Oankom; u * Ilomb3oBaTenb CaMOCTOSTENBHO HECET
OTBETCTBEHHOCTD 32 KOH(MICHIMATBLHOCTD JaHHBIX CBOEH OaHKOBCKOW KapThl (0aHKOBCKUX KapT). OO0
«X o4y Xalsib» He OTBeYaeT 3a BO3MOXKHBIN yIepO, YOBITKH, TOJTHOE I YACTHYHOE CIIUCAHUE ICHEKHBIX
cpeactB ¢ OaHKOBCKOM KapTel (OaHkoBckux kapT) Ilomp3oBarenss W WHOM BpeA, NPUYMHEHHBIH
[lonp3oBaTenio B pe3ynbTaTe HECAaHKIMOHMPOBAHHOTO JAOCTyNa K JaHHBIM OaHKOBCKOH KapThl
(6ankxoBckux kapt) Ilone3oBarens, npousomenmux He 1o BuHE OO0 «Xouy Xansiby.

4.47.Bce pacuersl ¢ KitmeHTaMu IpoU3BOASTCS B POCCHICKHUX PYyOIIsX.

4.48 KonnuecTBO CpeACTB, NOCTYNHMBIIMX B KadecTBe OIJIaTel 3a ToBapel, ompenensercs c
ucnonbzoBanreM oodopynoBanus OO0 «Xouy Xausuib» u o0cmyxuBatomero 6anka OO0 «Xouy Xansiby.
4.49.B cnyuyae ocmapuBaHusi [lomp3oBareneM WM TPETbUM JIHUIOM ONEpalldd MO KapTe, BBEACHHOU
[onmp3oBaTenem npu odopmiieHuu 3akasza, mocie ucronHeHus 3akaza, OO0 «Xouy Xansaby BrpaBe



oTkazaTh [lonp30BaTeNto B UCTIONTHEHUH MOCTIEAYIOUINX 3aKa30B.

4.50.B ciyyae ecnu B mporecce npueMku 3akasza [lomb3oBaTens orkaszanicsi oT ToBapa Haasexalero
KayecTBa, B pe3yJbTaTe 4ero cymMma 3akas3a okasanach HIKE MUHUMAIBHON CyMMBI 3aKa3a, YKa3aHHOW B
JInunom kabunere [lonp3oBatens, npeacraButens OO0 «Xouy Xamnsuib» BIpaBe MO0 OTMEHUTH TaKOH
3aka3 MoTHOCTHIO, MO0 MepeaTh OCTaBUIYIOCs YacTh 3akasa [lonp3oBarento U mpu STOM MOTPeOOBaThH OT
[Nonp3oBaTens omaTel CTOMMOCTH J{OCTaBKHM B JBOWHOM pa3Mmepe.

4.51.ITocne omnatel 3akaza Ilomp3zoBatenem OOO «Xouy Xansanaby» HampaBiser Ha aipec 3JIEKTPOHHOM
nmoyThl, ykazaHHbIi [lons3oBarenem npu odopmiieHHH 3akasa, KaCCOBBIM YeK, HOATBEPKAAIOMINN OIIaTy
ToBapoB. CTOPOHBI COITIACOBAJIH, YTO KACCOBBIM Y€K HaJUISKAIIMM 00pa3oM moaTeepxaaet pacxoas OO0
«Xouy XaJsuipy» Kak areHTa M SIBISETCS OTYETOM areHTa O CyMME IMOTPaueHHBIX CPEACTB 3a 3akas.
[IpenocraBnenne OTAEIBHOTO OTYETA areHTa He mpexycMorpeno. Cymma pacxofioB Ha omiaTy ToBapoB B
pamkax mopy4eHus [lonb3oBatenst OTpakaercsi B KACCOBOM YEKE U COOTBETCTBYET CTOMMOCTH TOBapoB,
cornacoBanHoii Ctoponamu B 3akase. [lomb3zoBarens He Brpase Tpeboath or OO0 «Xouy Xamnsuiby»
KaCCOBBI€ UYC€KM U HUHBIC [JOOKYMEHTBLI, CBA3aHHBLIC C HOKyHKOﬁ TOBapOB. CYMMa aréHTCKOI o
BO3HArpaXJiIcHU MOXKET BKIIIOYATHCA B COCTaB pacXOad0B Ha OIlIaTy TOBapOB 1 HE BBIACIATHCA OTACIBHO
B 4eke, nmpenocTasisieMoM [lons3oBarernto.

5. bonycsl IIponaBua
5.1. bonycel mnpomaBua Haumcisiorcs Ilonmp3oBaTensM 3a mpuoOpereHue ToapoB u /wiu Yciyr
cootBercTBytoniero [Ipoxaeiia, ocyiiecTrisieMyto Ha [lnaTdopme.
5.2. BoHychl npojaBiia MPeAOCTaBIIAIOTCA B pa3Mepe Onpeae/ieHHOro B kapTouke ToBapa u /unu Yciyr
MPOIIEHTa OT CTOMMOCTH orutaueHHoro Tosapa IIpomaBua B 3akaze. Ctoumocts ToBapa u/wmm Ychyr,
Ucxonad ms3 KOTOpOfI PaCCUUTHIBACTCA KOJIMYCCTBO BOHyCOB npoaaBma, onpeaAcsaCTCs MOCIC MPUMCHCHUA
BCEX MPEIOCTABISIEMBIX CKH/IOK M HE BKIIFOYAeT CTOMMOCTD JIOCTaBKH. B cimydae ncrons3oBaHus basos,
OonycHbIX OaiioB «Criacn00», MHBIX aHAJIOTHYHBIX CPEJICTB, YMEHBIIAIONINX CTOMMOCTh 3aKa3a MpH €ro
orate, 0o0bEM YyKa3aHHBIX CpPEICTB HMCKIIOYAE€TCd M3 CTOMMOCTH ToBapa M HE YYUTHIBaeTCsA Ul
olpezeneHus KojauuecTsa boHycoB npoaasLa.
5.3. Criucok ToBapa u pa3mep HagucisseMbIXx boHycoB mpojasiia onpenensiercs [IpomaBimomM B mopsiake,
ycranoBiieHHOM OOO «Xouy Xamsib» W moBomuTcs no cBeneHus Ilomp3oBateneii Ha Ilmatdopwme.
Ycnosus HauncieHust boHnycos nponasiia npu npuodpereHuu ToBapos u/wimm Ycnyr y pasubix [IpoaaBiios
MOT'YT OTJIMYaThCH.
5.4. 3auncnenne boHycoB mpomaBma Ha bBOHYCHBIM CUET OCyIIeCTBISIETCS B TedeHHEe 1 (0IHOTO)
KaJIeHAapHOr'o JIHS C MOMEHTA IIepeBO/a 3aKa3a W/WiIM 4acTH 3aKa3a, BKiIovarouiero Tosap n/nmm Yy,
B cTatyc «BeimonHen».
5.5. BoHyCHI IpoAaBLa HAYHUCIAIOTCS ¢ OKPYIJIEHUEM 10 LIEJIOr0 YUCIIAa B MEHBIIYIO CTOPOHY. B ciyuae,
€CIiM B pe3yJbTaTe OKpYIJIEHHs cyMMa boHycoB mpozaBia, moaiexaliux HauucneHuro Iloms3osarernto,
coctaBuT MeHee | bonyca nmponasua, To [lonp3oBarento Hauncisercs 1 bonyc nponasna.
5.6. 000 «Xouy Xasmby He HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a Kakne-IN00 3a/IepKKH B HaYUCIIeHHH boHycoB
npozxaBua no BuHE [IpomaBua miam B cioydae HEBO3MOXKHOCTH HpemoctaBieHus lIpomaBuom aperaneit
npuobperenus ToBapoB u/umu Y CIIyT.
5.7. BoHycHl TpomaBIa, HAYHWCICHHbIE HA BOHYCHBIA CU€r, HE MOTyT OBITH NPOJAHBI, TIEPEAAHBI WIIH
ycrymiens! [lonp3oBaTenem Ipyromy JHIly MM UCIOIB30BaHbI IPYTUM 00pa3oM.
5.8. Ilocme Beixoma IlpomaBma u3 Ilmardopmer, cmemkw, coBepmiaembie [lomb3oBaTenem ¢ TakuM
[IpomaBuoM B JanbHEWIEeM, HE MOANANAIOT MOA JeiicTBUE HacTosuero CorniameHusi, a HA4uCICHHbIE
(monnexarnyie Ha4MCIIeHN0) BOHyChI TpoaBLa aHHYIMPYIOTCHL.
5.9. B ciyuae ecnu 3aka3, BKIroudaromuid ToBap u /muiau Yciayry, 3a oIlaTy KOTOPOTrO MPEAYCMOTPEHO
Hauuciieane boHycoB mpopaBua mo 6ol npuuuHe (o mHUNMaTHBe [lomp3oBartens WM B CBSI3H C
OTCYTCTBHMEM TOBapa Ha ckiaje IIpopaBua) OblT YaCTHYHO WJIM MOJTHOCTBIO AHHYJIHPOBAH, U €ro CTaTyc
W3MEHMJICS TaKUM 00pa3oM, YTO IepecTall COOTBETCTBOBaTh ycioBuaM Coriamenusi, To Ilonb3oBarens
CUMTAETCs YTPaTHBIIMM IPaBO Ha moiydeHue boHycoB mpopaBLa 3a cooTBeTcTBYrOmMN ToBap, a yxe
HauMcieHHble boHychl TpofaBa noanexat cnucanuio ¢ bornycHoro cuéra. OOO «Xouy Xansie» BIpase
AaHHYJIUPOBATh 3aKa3bl (IPU HATMYUM), O)OPMIICHHBIE C HCIIOJIb30BAHHEM TaKWX BOHYCOB mponaBia.
5.10.boHycBl HE HAUMCISAIOTCS NP NPUOOPETEHHH TOBapa CO CKUAKOH, NpenocTaBisieMOH mpu
HCIOIB30BaHNM boHyCOB.
5.11. B mepuogn neiictBus Cornamenust Iloias3oBaTens MOXKET UCHONb30BaTh BOHyCHl mpopaBua amst
noay4eHus ckuaky Ha ToBap u /unm Ycmyru ot coorBercrBytomero Iponasua (Iloompenns) u3 pacuera
1 Bonyc mpopmaBua coorBercTByeT ckuike B 1 pyOmb. Ilpu 3TOM, MakcuMaslbHBI pa3Mep CKUIKH Ha



npuobperaemsiid ToBap u /umu Yemyru onpenensiercs OO0 «Xouy Xamsiiby U JOBOJUTCS 10 CBEICHHS
[onb3oBateneii Ha [TnaTdopme, HO B M0OOM citydae He HpeBbiaeT 25% oT cTouMocTH Kaxaoro ToBapa
u/mmn Ycnyru B 3akasze. MuHHMManbHas cymma, Kotopyto [lonmbp3oBarens AoikeH OyleT 3allaTHTh
coctaisier | py0ib 3a Kaxablid TOBap.

5.12. KomnuectBo yuréHHBIX Ha boHycHOM cuere BoHYCOB MpoaaBIa MOIJIEKHUT YMEHBIIEHUIO Ha
KOITM4eCcTBO BOHYCOB MpojaBlia, COOTBETCTBYIOIIMX OO0BEMY HCIONB30BaHHBIX I[lonmb3oBareneM uist
MOTy4eHHs CKUIKH Ha ToBap oT cooTBercTBytomiero [Iponasua (IToompenws).

5.13. Croumoctb npuobperaembix ToBapoB w/unu Yciyr 0e3 ydéra CKUAOK JOKHA MPEBBIIIATH CyMMY,
pa3Mep KOTOpOH YycTaHaBiuBaeTcss KaxiasiM llponmaBumom B mopsake, ycraHoBieHHOM OOO «Xouy
Xamsanby. Cnucanne borycoB mponasua Ilonk3oBareneM BO3MOXKHO TONBKO MPU YCIOBUH MPHOOPETECHUS
[Monws3oBatenem Tosapos u/unu Ycnyr Ha [Inatdopme.

5.14. Tlpomaxa wim ooMeHn bonycor mpoxabia mexay [lonb3oBatensmu 3anpeiied. boHychl poaaBia,
JUISl KOTOPBIX OYyAyT BBISIBIICHBI (PAKTHI TPOJIAXKH, TIEpeAadd UM IPUCBOCHHS, OYIyT aHHYIUPOBAHBI.
5.15. B cny4ae Bo3BpaTta ToBapa, IPHOOPETESHHOI'O C UCIONb30BaHeM BoHyCOB nposaBiia, Ha boHyCHBIH
cuér HauncIsIoTes BoHyCHI MpoiaBia B TOM KOJIWYECTBE, KOTOPOE paHee ObIJI0 HCIIOIh30BAHO MPH OIIaTe
COOTBETCTBYIOIIEro ToBapa [Iponasia.

5.16. boHychl He MOTYT OBITH HCIOJB30BAHBI JUIsl MOMYYCHUS! CKUAKH B ciiydae ecid: - [lomp3oBaTenb
npuoOperaer Torap u /unu Yciayr B IMOPsIAKE MPEABAPUTEIBHOTO 3aka3a (HaMEepeHHWe MPUOOPECTH B
Ommkaiiimem OynynieM KakoW-imubo ToBap (MM yCIyry), KOTOPBIM B HACTOSIIUN MOMEHT TOTOBUTCS K
MIPOU3BOJCTBY MJIM IPOAAXKE WJIM 110 MHBIM IPpUYWHAM OTCYTCTBYET B IIPOJaX€ B MOMCHT O(i)OpM.HCHI/IH
3akasa); -Ilosb3oBarens mpuoOperaer ToBap, moctaBisieMblit 3a pyOex. -Ilonb3oBarens nmpuoOperaer
undpoBoii ToBap (HampuMep, SJIEKTPOHHbBIE KHUTH).

5.17. Tlonp3oBaTenp MOXeT ocymecTBiATh KoHBepramuio AocTynHeIX Ha bonycHoM cuere bonycos
mpojiaBma B ciemyromieM mopsake: 15 - 10 boryco mpomasma coorBerctByioT 1 bammy OO0 «Xouy
Xansnby. OOIIMe yenoBUs CIIMCaHUS, TTOPSIIOK aHHYJIMPOBAHUS ¥ MHBIE YCIIOBHS HCIONB30BaHus bamios
000 «Xouy Xasuib» MpeaycMOTpeHbBI HacTosmuM CoramieHuemM.

5.18. B KonBepraruu y4acTBYIOT bOHYCHI TIpo/iaBIia, KOTOPBIE COOTBETCTBYIOT CICTYIONTIM KPUTCPHUSIM: -
Borycel mponmaBma ObUIM HAYMCICHBI HE MEHEE YeM 3a 3 Mecsra U He Ooiee yeM 3a 6 MecsIeB J0 OHS
Konseprarnuu; Hanwane moctynubix s Konsepramuu bonycoB mpoaasiia otoOpakaercss Ha boHycHOM
cuere [Tonp3oBarens Ha [Tnardopme.

5.19. 000 «Xouy Xamsmb» BIpaBe B OJHOCTOPOHHEM IOPSIKE TIOTHOCTHIO JHOO YaCTHIHO
npuocTaHoBUTH ydactue bonycoB IlpomaBua konkperHoro IlponaBua B KonBepranum B clieqyrommx
ciydasx: - 3noynoTrpednenus [Ipomasiiom mpencTaBieHHBIM eMy mpaBoM ydactus B [Iporpamme; - ecnu
[Ipomager coBepm/coBepmaeT 1 (M) HAMEPEBAETCS COBEPIINTD AericTBusA, pacueHeHHbsie OO0 «Xouy
Xamsuib» Kak MOIIeHHWYecKkrne (0OMaH M MpoYre MaHWITYIANWHN), KOTOPBIE MOBJIEKIN WJIH MOTIH ObI
MIOBJIEYh 32 cOOOW MaTepHabHBIN, MOPAIBHBINA, JTMOO WHON yIiepO, pemyTallMOHHbIE PUCKH W TPOYHE
BpenoHocHbIe (HeratuBHbIe) mocneacteus At OO0 «Xouy Xanss», [loms3oBaTeneil, a Takxke TPEThUX
JIUIT; - TIO TEXHUYECKUM MTPUIHHAM.

5.20. OtnenbHble ycnoBua KoHBeprauuy, B TOM YKCIIE KOJMYECTBO NoiydyaeMbix 3a bonycel IIpogaBua
0arIoB, MOTYT OBITh H3MEHEHBI HacTosmM CorianeHuem

6. Konrent Ilnargopmbl

6.1. Bce 00bekThI, mocTymHbie Tpu momomy [lmaTdopmel, B TOM dYHCIe DJIEMEHTH IW3aiiHa, TEKCT,
rpaduueckue M300paKeHHs], WJUIIOCTPALMK, BHUAEO, IporpamMmbsl s OBM, 0a3bl AaHHBIX, U JOpyrHe
00beKkThl, pasMmenieHHble Ha Ilmatdopme, sBIsIOTCS OOBEKTAaMH HCKIIOUMTENBHBIX NpaB Branensua
[Inatdopmbl 1 Apyrux npaoodianaTeneH.

6.2. Ucnonb3oBanne KoHTeHTa, a Takke KaKUX-JIM00 MHBIX 31eMeHTOB [1maTdopMbl BO3MOXKHO TOJBKO B
pamkax ¢ynkuuonana [lnatdopmel. Hukakue snementsl comepxkanus Ilmatdopmel, a Takxke 000H
Konrenr, pasmemennsiii Ha Ilnmatdopme, He Moker OBITH HCHONB30BAaH HHBIM O0Opa3oMm 0e3
MPEABAPUTENBHOIO pa3peLIeHus! COOTBETCTBYIOIIEro paBoobdanaTens win Bnagensua [Tnatdopmer. [lox
WCIOJIB30BAaHUEM TI0J[Pa3yMEBAIOTCs, B TOM YHMCIIE: BOCIPOW3BEIECHHE, KOMMPOBaHHUE, IepepaldoTka,
pacnpocTpaHeHue Ha 1000l OCHOBE, oToOpaXkeHue Bo ¢peiime U T. . MIckiIroueHre COCTaBIISIOT Clydau,
MpSIMO MIPEAYCMOTPEHHbIE 3aKOHOAATeNbCTBOM Poccuiickoii denepaunu.

6.3. UcnonpzoBanue Ilonp3oBarenem anemeHToB conepxanus Ilnatdopmel, a takxe arodoro Konrenra
JUISl TMYHOTO HEKOMMEPYECKOTrO HCIIOJIB30BaHMS, IOMYCKAETCS MPU YCIOBHM COXPAaHEHHs BCEX 3HAKOB
OXpaHbl aBTOPCKOIO IpaBa, CMEXKHBIX IpPaB, TOBAapHBIX 3HAKOB, OPYIHMX YBEJOMIIEHHH 00 aBTOPCTBE,
COXpaHEHHs] UMEeHM (MM TNICEBJOHUMA) aBTOpa/HaMMEHOBaHMS NpaBooONajatess B HEM3MEHHOM BUIIE,



COXPAHEHHH COOTBETCTBYIOMICTO OOBEKTa HMCKIIOUUTEILHBIX TpaB B HEM3MEHHOM Buje. MckimroueHue
COCTAaBIIAIOT CIIydYau, MPSIMO MPEIYCMOTPEHHbIE 3aKOHOAATENLCTBOM Poccuiickoit deaepanuu.

6.4. TlnatopmMa MOXKET COMEPKAaTh CCHUIKM HA JAPYrHe CaiThl B ceTw MHTepHET (CalThl TPETHUX JIHIT).
YkazaHHbBIC TPETHH JIMIA ¥ UX KOHTEHT He poBepstoTcs BiagensiieM [TnaTdopMbl Ha COOTBETCTBHE TEM
WJIM MHBIM TPEOOBAaHUSAM (JIOCTOBEPHOCTH, MOJHOTHI, 3aKOHHOCTH | T.I1.). Bianener [Tnardopmel He Hecer
OTBETCTBEHHOCTb 3a JI00YI0 HMH(OPMAIIMIO, MaTEepHaNbl, pasMeIleHHBIE Ha caWTax TPEThHX JIHI, K
koropbiM [lonb30oBatens Momy4aeT HOCTYI C UCHojib3oBaHueM I[lnaTdopmbl, B TOM umcie, 3a JHOObIC
MHCHU WM YTBCPKACHHU A, BBIPA)KCHHBIC Ha cauTax TPETHhUX JIML, PEKJIaMy U T.II., @ TAKKE 3a JOCTYITHOCTH
TaKHUX CAfTOB MJIM KOHTEHTA ¥ MOCIEACTBHUS MX UCIONb30BaHus [10ap30BaTEIEM.

6.5. Pasmeriennas Ha Ilnmatdopme cebuika (B mo0oi opme) Ha JIH000H CalT, MPOAYKT, YCIYTY, JH00YI0
HHGOPMAITHI0 KOMMEPUYECKOTO WM HEKOMMEPUECKOTO XapakTepa, He SBIAETCA OIOOPCHHUEM WM
pEeKOMEHIaIell TaHHBIX TPOAYKTOB (YCIyr, IeATENbHOCTH, TOBapOB) CO CTOPOHBI Bamenbiia
[TnaTdopmbl, 3a UCKITIOYEHHEM CITydaeB, KOra Ha 3TO MpsMO yka3biBaercs Ha [Tnatdopme.

7. OTBeTcTBeHHOCTH CTOPOH
7.1. Tlomp3oBatens wucrnoib3yer Ilmatdopmy Ha cBoii coOctBeHHBIH puck. Cepsuchl [lnaTdopmer
MPEOCTABISIIOTCS  «Kak ecTh» (as iS). Bmagenernr Ilnardopmbl He mnpuHHMaeT Ha ceOs HUKAKON
OTBETCTBEHHOCTH, B TOM 4HcIIe 3a cooTBeTcTBUE [natdopmel nemnsm [onb3oBaTens.
7.2. Bnanenen [TnaTdopmbl HE rapaHTUPYET, YTO:
[Tnatdopma cooTBeTcTBYET/OYIET COOTBETCTBOBATh TpeOoBaHusaM [lonb3oBarens;
[Tnatdopma Oyaer mpeaocTaBIsSThCs HEMPEPBIBHO, OBICTPO, HAIEKHO U 03 OO OK;
pe3yNbTaThl, KOTOpbIE MOTYT OBITH IIONyY€HBI C HUCIONb3oBaHWeM [lnmatdopmbl, OyayT TOYHBIMH U
HaJISOKHBIMA W MOTYT HCIIOJB30BAThCS JJISI KAKUX-JIMOO IIeeH MM B KaKOM-THOO KadecTBe (Hampumep,
JUIsl YCTaHOBIICHHS W/WITH MTOJITBEPIKICHUST KAKUX-TTHOO (haKTOB);
KauecTBO Kakoro-nuboo Toapa, yciayru, uHHOOpMAlMd M IIp., MOIYYEHHBIX C MCIIOJb30BAHUEM
[Tnatdopmbl, OyAeT COOTBETCTBOBATH OXHIAHUAM [losb30BaTes.
7.3. JIroOyto wH(pOpPMALHMIO W/HIM MaTepHalibl (B TOM umcie 3arpyxkaemoe 110, mucbMma, Kakue MO0
WHCTPYKIIUM W PYKOBOACTBA K NEWCTBUIO W T.I.), MOCTYN K KoTopbiM [lomp3oBaTens momydaer ¢
ncrionb3opanueM IlnaTdopmel, [Toms30BaTens MOKET UCIOIL30BATh HA CBOM COOCTBEHHBIN CTpaxX W PUCK
W CaMOCTOSITEIbHO HECET OTBETCTBEHHOCTh 32 BO3MOKHBIE MOCITENCTBUSA HCIOJIB30BAaHUS YKAa3aHHOM
WHGPOPMAITUH 1/WIT MaTEPUAIIOB, B TOM YHKCIIE 32 yIIepO, KOTOPBIA 3TO MOXKET MPUYUHHUTH KOMITBIOTEPY
[Monp30BaTeNs UM TPETHUM JIMIAM, 32 ITOTEPIO JAHHBIX MIIH JIF0OOH APYyroi Bpe.
7.4. Bmagenen IlmaTdopmbl HE HeEceT OTBETCTBEHHOCTH 3a JIOOBIE BHIBI YOBITKOB, MPOW3OMICAIINE
BcrencTBue ucnons3oBanus llonmp3oBarenem Cepsucos Ilnatdopmerl.
7.5. Ilpu mr00BIX 0OCTOSITENNLCTBAX OTBETCTBEHHOCTH Biranenbiia ITmatgopMbl B COOTBETCTBHH CO CTaThEH
15 I'paxxmanckoro koxekca Poccuum orpannyena 10 000 (mecsiteio Thicsgamu) Poccuiickux pyoOneil u
BO3JIaraeTcs Ha HEero MPH HaJMYWH B €r0 ACHCTBUAX BUHEI.
7.6. Bnapmenenr Ilmatdopmbel He HEceT OTBETCTBEHHOCTH 3a TOYHOCTh W TPAaBHIHHOCTH WH(OPMAIIUH,
npenoctasisieMoit [lonbs3oBaTenem npu perucTpanmm.
7.7. Bnanenern [InaTtgopMbl He HECeT OTBETCTBEHHOCTH 32 Ka4eCTBO ITOCTABIIsIEeMbIX T0BapoB, 3a 3a7epPiKKH,
cOom, HEBEPHYIO MIJIM HECBOEBPEMEHHYIO JOCTABKY, 32 COOM B pabOTE MIATEKHBIX CHCTEM.
7.8. Ilonp30BaTens CaMOCTOATENHHO HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 0€30MaCHOCTH (B TOM YHCIIE YCTOMYUBOCTD
K yraJIslBaHUIO) BEIOPAHHBIX UM CPEACTB JJIS JAOCTyNa K JMYHOMY KaOWHETY, a TaKKe CaMOCTOSTEIHHO
obecrieunBaeT WX KOH(UICHIINATBHOCTD, a TAKXKE 332 BCE JISHCTBHsI, cCoBEepIIeHHbIe nM Ha [ImaTdopme, a
TaK)Ke 3a BCe JEWCTBUA, COBepIIeHHBIe Ha [lmaTdopme mOOBIMH WHBIMH JHIIAMHA C HCIOJIH30BAHHEM
nuaHOro Kabunera [lomp3oBaTens.
7.9. Ilonp30BaTenb caMOCTOSITETFHO HECET OTBETCTBEHHOCTD Tepe]l TPEThbUMH JIMIIAMHU 332 CBOM JICHCTBUS,
CBsI3aHHBIE C UCTONb30BaHUeM [ImaTdopmel, B TOM YmcIie, €Clii Takue AEHCTBUS IPUBEAYT K HAPYIIIEHUIO
MpaB M 3aKOHHBIX MHTEPECOB TPETHUX IIUIl, a TaKXke 3a COOINIOJIeHHE 3aKOHOAaTenbcTBa Poccuiickoit
denepanuu npyu ucmonb3oBaHuu [naTthopmer.
7.10. Bnagenen [InaTdopMbl HeceT OTBETCTBEHHOCTH 32 peKiiaMy, pa3MmelleHHyto uM Ha Ilmatdopme, B
TIpefenax, YyCTaHOBJIEHHBIX 3aKOHOAATEIhCTBOM Poccuiickoit Denepanmm.
7.11. B cny4ae HacTymiieHus: Gopc-Ma>KOPHBIX OOCTOSATENBCTB, a TAKKE aBapHil MM cOOEB B IPOrpaMMHO-
anmapaTHBIX KOMIUIEKCaX TPEThUX JIMI, coTpyAHnM4aromux ¢ Bnanensuem [lnatdopmel, nnn nerdcTBuii
(Oe3nmelicTBUSI) TPETHUX JIML, HANPABIEHHBIX Ha MPHUOCTAHOBKY WM IMpeKpalleHue (HyHKIHOHUPOBAHUS
[Inardopmbl, Bo3MOKHA mpHOcTaHOBKA padoTsl IlmaTdopmbl 0Oe3 mpenBapUTENBHOrO yBEIOMIICHHS
[Tonb3oBaTens.



7.12. Hu onna u3 CTOPOH HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 MOJTHOE WIIM YaCTHYHOE HEHCIIOIHEHUE 0001 U3
CBOMX 00513aHHOCTEH, €CJIM HEUCTIOIHEHHE SIBJISIETCSI CIIEICTBUEM TaKUX OOCTOSITENHCTB, KAaK HAaBOJHEHHE,
noXxap, 3eMIIETpsICEHUE, Ipyrue CTUXUKHBIE O€ICTBHS, BOWHA WM BOCHHBIC ICHCTBHUS M JApYTue
00CTOsITENbCTBA HEMPEOJOIMMON CHITBI, BOSHUKILHE MOcie 3akioueHuss CoriameHus: ¥ He 3aBUCSIIHE OT
Bosi CTOPOH.

7.13. Caiit mpegHa3HaueH A pa3HBIX BO3PACTHBIX KATErOPHM M HE SBISAETCS CPEICTBOM MAaCCOBOM
nndopmaruu. B coorBerctBuu 1. 2 1. 14 3akona P® «O 3ammre nereii oT uHGpOpMAIMU, TPUIHHSFOIICH
Bpel MX 3l0pOBbI0O W pa3BuTHio» Bnagenen Ilmatdopmbl Moxker, HO He 0053aH MPOCTABIATH 3HAK
WH(POPMAITMOHHON MPOAYKIMH, COACPKAIIMN OrpaHudyeHre W (MJIM) TEKCTOBOE MpeaylnpexacHue 00
OFPpaHMYECHHM €€ PacCHpOCTPAHEHUs CpEeIud JIETE€, COOTBETCTBYIOLIME OJHOM W3 KaTeropui
WH(POPMAITMOHHON TPOAYKLWHU, YCTAHOBJICHHBIX YACTBhIO 3 CTaTbu 6, yKa3aHHOI'O B HACTOSILEM ITYHKTE
3aKOHa.

7.14. Bnanenen [Tnatdopmel 6e30TiIaraTeIbHO pearupyeT Ha MPETeH3UH IpaBoo0dIagaTeneii 0 HapyIIeHu!
MpaB Ha WHTEIEKTYaJbHYI0O COOCTBEHHOCTh B CBs3M C Hcmoib3oBanueM I[lmatdopmer. Bnanenen
[Tnatdopmel He ToTycKaeT HapyIIeHUH IPpaB Ha MHTEIUIEKTYyallbHYI0 COOCTBEHHOCTD Ha cBoeM [lnatdopme
u OyleTr yIamsaTh WM OTKIOYaTh JOCTyln K KOHTEHTy, HapymIamleMy mpaBa Ha HHTEIUIEKTYaIbHYIO
COOCTBEHHOCTh, €CIIM HapyIIeHHE MOATBEPKIACHO IOKHBIM oOpazoM. [locie ynanenms KonrteHta
HapymarlIero npaea npaBooOnaaarteneid, Bnagenen ITnatdopMbl ocBOOOXKIAaeTCS OT BCSKOTO poja
MIPETEH3NH U OTBETCTBEHHOCTH, KOTOPhIE MOTYT BOZHUKHYTH B CBSI3U C TAKUM HapYyIICHHEM.

7.15. Bnapgenen Ilnardopmbl mpuiiaraeT Bce BO3MOXKHBIC YCHIIHMS JJisi OOECIEUEHHsS HOPMaJbHOU
paborocriocobHocTr [lmardopmbl, omHAKO HE HECeT OTBETCTBEHHOCTH 3a HEUCIIONHEHUE WU
HEeHa/IIeXKaliee NCrojHeHne 00s3aTenseTB Mo Coramennro, a Takke BO3SMOKHBIE YOBITKH, BO3HUKIIIHE B
TOM YHCIIe, HO HE OTPaHUYUBASICh, B PE3yJIbTATE:

-HenpaBomepubix jneiictBuii  [lomb3oBareneii, HanpaBIeHHBIX Ha HapylieHUs HWHOOPMAIMOHHON
0e30MacHOCTH WM HOPMaJIbHOTO (yHKIIMOHUpOoBaHus [Inatdopmbr;

- CboeB B pabote Ilnatdopmbl, BEI3BaHHBIX OIIMOKAMU B KOJE, KOMIBIOTEPHBIMU BHPYCAMH W MHBIMHU
IMOCTOPOHHMMHM (PparMeHTaMH KoJia B IIporpaMMHOM obecriedeHun [lnatdopmer;

-OrcyTcTBUs (HEBOSMOXKHOCTH YCTAHOBJIGHUS, IpeKpalleHus U mp.) VHTepHET-cOoenMHEHHH MexIy
cepBepoM Iloss3oBaTens u ceppepom [laThopmer;

-IIpoBenenust rocynapCTBEHHBIMH M MYHMLUNAIbHBIMM OpraHaMH, a TAaKKe€ MHBIMU OpPTraHU3aLUsSIMHU
MEpOIPUATUH B PaMKaX CUCTEMBI OIl€paTUBHO-PO3bICKHBIX MEPOIPUSATHH;

-YcTaHOBJIEHUST TOCYAApPCTBEHHOIO pEryjaMpoBaHusl (MM PEryJUpOBaHUS HHBIMH OpTaHU3aLMsSIMU)
XO3AMCTBEHHOW JIEATEIIbHOCTH KOMMEPYECKHX OpraHu3aiii B ceTd VHTepHET W/ WM yCTaHOBIIEHUS
YKa3aHHBIMH CYOBEKTaMH pa30BbIX OTPAHWYCHHUH, 3aTPYAHSIONIMX WIM [EJaloIlUX HEBO3MOXKHBIM
ucnonHenne CornamnieHus;

-Jlpyrux cinydaeB, CBA3aHHBIX C felicTBusMU (Oe3nericTBuem) [lomp3oBaTeneit n/mmm Ipyrux cyObBeKTOB,
HalpaBICHHBIMM Ha YXy[IIEHWE OOIlel CUTyallud C HCIONAb30BaHMeM ceTu MHTepHer u/ wunu
KOMIIBIOTEpPHOTO 00OpyIOBaHUS, CYIIECTBOBaBIIEH Ha MOMEHT 3akimrodeHus Cormamenws, (a) Takxe
TMOOBIX IPYTHUX AEHCTBUI, HaNpaBlIeHHBIX Ha [lmaTdopmy 1 Ha TPETHUX JIHII.

7.16. YkazaHHbIe NON0XKEHUS HacTosAero CornamieHus He SBJISIFOTCS IPOsIBICHUEM TUCKPUMHUHALIY U HE
HalpaBJCHbl Ha YUIEMJIEHUME IpaB, rapaHTUPOBAHHBIX 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuiickoir Deaepanuu
[Tomp30BaTemnsM, a HalleIeHbI Ha CHIDKEeHUE YObITKOB Biianensia [Inmardopmer ot neiictewmii [lomas3oBarens.
7.17. Tlonb3oBaTenp HECET MOJHYK) OTBETCTBEHHOCTh 3a MPEAOCTABICHUE HEBEPHBIX CBEICHUH,
MOBJIeKIIee 3a COOOH HEBO3MOXKHOCTh HaJIeKallero ucrnosHeHus Bnanensuem Ilnatdopmsl cBonx
o0s3atenbeTB nepen Ilonp3oBaTenem.

7.18. B ciny4ae Bo3HHKHOBeHUs criopoB Mexy [lons3oBarenem u Binagensuem [InaTdopmsr o Bompocam,
cBsi3aHHBIM C ucrnonHeHueM Cormnamenus, CTOpOHBI HPUMYT BCE MEPbl K HMX PAa3pelIeHHIO0 ITyTEM
MIEPEroBOpoOB MEXAy coOoil. IlpereH3MOHHBIN MOPSIOK pas3pelieHus cropoB oOs3areneH. lIperensun
[lonp3oBaTeneil Mo NpenoOCTaBIIEMBIM yCIyraM MNPUHUMAIOTCS M paccMaTpuBaioTcs Brnazensnem
[Inatdopmbl TOIBKO B HMCBMEHHOM BHJIE U B MOPSIKE, IPEIyCMOTPEHHOM HacTosuM CornameHueM 1
JEICTBYIOIIMM 3aKOHOATEIbCTBOM Poccuiickoit @eneparum.

7.19. Jnsa paspemieHus criopoB, BO3HHKIMX Mexay l[loms3oBatenem u Bnamemsuem Ilnmatdopmsr B
pe3yabpTaTe UCIOIb30BAHUS YCIIYT, IPUMEHSETCS CIENYIOINNA TPETEH3UOHHBIN MOPSAIOK:

-Ilonp3oBartenp, cuMTaOUMA, YTO €ro mpaBa HapylleHbl W3-3a jAeiicTBuil Bragensna Ilnardopmsl,
HaNpaBJIAeT NOCIEAHEMY IPETEH3HUI0, COAEPIKALLYIO CYTh IPEAbABIIEMOro TpeboBaHus, 0O0OCHOBaHHUE €ro
npeabsBiIeHUs, a Takke Bce aaHHble [lomp3oBartens. Ilperensus Tarxoke Hampasisiercss Bragenbiry
[Inatdopmbl B MUCBMEHHOM BH/IE TOCPEICTBOM OTIIPABKH I10 MOYTE;



- B Teuenue 20 (nBaanaTv) pabouymx JHEH co AHS HonydeHus nperen3uu Bnaaenen [lnatdopmer 00s3an
H3JIOKHUTH CBOIO MO3UIIMIO MO YKA3aHHBIM B HEl MPUHIMIIHAIEHBIM BOIIPOCAM U HAPABUTH CBOM OTBET 1O
aJpecy IEKTPOHHOMN MOUTHI WJIM TOYTOBOMY aJpecy, YKazaHHOMY B mpereH3uu [loms3oBartens;

- B CIy4yae HE JOCTIIKEHUS pa3pellieHus Cropa MyTeM MPETEH3MOHHOTO MOpPSAKA CHOp MOMICKHUT
PacCMOTPEHUIO B CyJIe, IO MecTy HaxoxkeHusi Bnanensia [lnaTtdopmsr.

7.20. Bnanmenbuem IlmardopMbl HE paccCMaTPUBAIOTCS AHOHMMHBIC MPETEH3WW WM TPETEH3UHU, HE
MO3BOJISIONIME UACHTU(UIUPOBATh [lob30BaTENT HA OCHOBE NPEAOCTABICHHBIX UM IPH PErUCTPAIMH
JMAHHBIX, WIM TMPETEH3UU, HE COIEp)KaIllue NaHHBIX, YKAa3aHHBIX B HACTOAIIEM pa3Jele HACTOSIIEro
Cornarienus.

8. IIpoumne yciaoBus
8.1. Bce BO3MOXKHBIE CIIOPBI, BBITEKAIOIIHE U3 HacTOsIero CoryiallieHus WIK CBsI3aHHBIC ¢ HUM, TIOZJIeKAT
pa3peLIeHNIO B COOTBETCTBUU C JIEHCTBYIOIIMM 3aKOHOIATENbCTBOM Poccuiickoil @enepanuu.
8.2. [Ipu3Hanue Cy10M Kakoro-im6o noyokeHus: CorianieHus: HeleHCTBUTEIbHBIM WM HE MTOIISKAIM
MPUHYTUTEITHFHOMY UCTIOTHEHUIO HE BICUET HEACHCTBUTEILHOCTH UHBIX MOMOKeHUN CorameHusl.
8.3. besaeiictBue co cToponsl AamuHuctpanuu Caiita B citydae HapylieHus kem-nn6o u3 [lonbp3oBareneit
nonoxkennit CornameHuss He numaer AxaMmuaucTparmio CaifTa mTpaBa TNPEANpPUHATH IO3]HEE
COOTBETCTBYIOIIME JICHCTBUS B 3aIIUTy CBOMX MHTEPECOB U 3AIUTY aBTOPCKUX IpPaB HA OXpaHSIEMBIC B
COOTBETCTBHH C 3aKOHOAATENHCTBOM Matepraibl Caifta.
8.4. Anmunuctpaius Caiita BrpaBe B Jit000O€ BpeMsi B OJHOCTOPOHHEM IOPSIKE M3MEHSTh YCIOBHS
Hacrosmero Cornamenns. Takue W3MEHEHUS BCTYIAIOT B CHUTy C MOMEHTA pa3MEICHHS HOBOW BEPCUU
Cormamennst Ha caiite. [Ipm Hecormacum Ilomp3oBaTens ¢ BHECEHHBIMH HW3MEHEHUSMH OH O0S3aH
OTKa3aThcs OT JocTymna K CailTy, MpeKpaTUTh UCIIOIB30BaHIE MaTEpHaIoB U cepBrcoB CaiiTa.
8.5. Huuto B CornaiieHud HE MOXET IMOHHUMAThCSd Kak yCTaHOBJAeHHE Mexay I[lomb3oBareneM u
Brnaneneimem IlmatdopmMbl areHTCKMX OTHOINEHWH, OTHONIIEHWH TOBAPHUINECTBA, OTHOIICHUN IO
COBMECTHOU JNEATEIHLHOCTH, OTHOIICHWN JIMYHOTO HaiMa, MO0 KaKMX-TO WHBIX OTHOIICHWUU, TIPSIMO HE
npexycMoTpeHHbIX CorameHrnem.
8.6. OO0 «Xouy Xansabp» BIpaBe B OJHOCTOPOHHEM IOPSJIKE MPHUOCTAHOBUTH WM IPEKPATUTH
peanuzannio boHycoB B 000€ BpeMs 110 CBOEMY YCMOTPEHHIO.
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	2. Обязательства Пользователя
	3. Права Пользователя
	3.1. Круглосуточно получать доступ к Сайту, за исключением времени проведения профилактических работ.
	3. 2. В случае возникновения вопросов и претензий со стороны Пользователя, он вправе обратиться к Владельцу Платформы по телефону или иным доступным способом.
	3.3. Самостоятельно изменять пароль от личного кабинета, не уведомляя об этом Владельца Платформы.
	3.4. Использовать Платформу 24 (двадцать четыре) часа в сутки, 7 (семь) дней в неделю, кроме периодов проведения регламентных профилактических работ или технических сбоев.
	3.5. Самостоятельно редактировать ранее размещенную о себе информацию на Платформе.
	3.6. Обратиться в службу поддержки для блокирования своего личного кабинета.
	3.7. Пользователь согласен с тем, что, осуществляя доступ к Платформе и пользуясь его Контентом, он:
	- Выражает свое безоговорочное согласие со всеми условиями настоящего Соглашения и обязуется их соблюдать или прекратить использование Платформы.
	- Дает Владельцу Платформы разрешение на использование, хранение, обработку и распространение персональных данных тем способом и в той мере, в которых это необходимо для исполнения условий настоящего Соглашения, а также на трансграничную передачу перс...
	Пользователь соглашается на передачу третьим лицам персональных и иных данных, в том числе для целей их обработки, для обеспечения функционирования Платформы и его отдельных Сервисов, реализации партнерских и иных программах, при условии обеспечения в...
	4. Порядок оформления Заказа
	4.1. С помощью Платформы Пользователь может осуществлять поиск информации о Товарах, и приобретать необходимый Товар, пользоваться услугами из имеющихся в выбранном городе, выбирать кафе и рестораны, а также использовать карту с мечетями (молельными к...
	4.2. Пользователь при осуществлении Заказа: - Вступает в прямые договорные отношения с Продавцом, у которого покупает Товар; - Является заказчиком услуг по доставке Товара, оказываемых ООО «Хочу Халяль», если Пользователем была выбрана курьерская дост...
	4.3. Пользователю доступны следующие способы получения Товара: - самостоятельное получение в Пункте выдачи заказов; - курьерская доставка по указанному адресу в пределах города, в котором открыт Пункт выдачи заказов. При этом в случае, если Пользовате...
	4.4. Осуществляя Заказ (путём нажатия кнопки «Оформить Заказ» или иной̆ аналогичной̆ кнопки), Пользователь подтверждает, что: -информация о Товарах (услугах) доведена до сведения Пользователя в полном объеме; -он полностью ознакомился с условиями наст...
	4.5. Для осуществления верификации Пользователя при передаче Заказа Пользователю отправляется Код посредством смс-сообщения на телефонный номер, указанный им при регистрации. Выдача Товара также производится при предъявлении Пользователем штрихкода, с...
	4.6. Пользователь обязуется не использовать программное обеспечение и не осуществлять действия, направленные на нарушение нормального функционирования Платформы, его Сервисов, персональных страниц (личных кабинетов Пользователей).
	4.7. Пользователь обязуется не загружать, не хранить, не публиковать, не распространять и не предоставлять доступ или иным образом использовать вирусы, трояны и другие вредоносные программы.
	4.8. Пользователь обязуется не использовать без специального на то разрешения Владельца Платформы автоматизированные скрипты (программы) для сбора информации на Платформе и/или взаимодействия с Платформами и Продуктами Владельца Платформы.
	4.9. Пользователь обязуется не пытаться получить доступ к логину и паролю другого Пользователя, в том числе включая, но не ограничиваясь обманом, взломом личных кабинетов других Пользователем и пр.
	4.10. Пользователь обязуется не осуществлять незаконное использование и копирование Контента, без получения согласия правообладателя соответствующего Контента Платформы.
	4.11. Пользователь обязуется не регистрироваться в качестве Пользователя от имени или вместо другого лица.
	4.12. Пользователь обязуется до момента использования Платформы ознакомиться с содержанием и условиями настоящего Соглашения.
	4.13.Сборщик осуществляет Сборку Заказа, собирая Товары в Заказ.
	4.14.Сборка Заказа осуществляется в день его заказа.
	4.15. В ходе Сборки Заказа Сборщик проверяет наличие Товаров из Заказа. В случае отсутствия Товара в магазине, низкого качества Товара или поврежденной упаковки, остаточного срока годности Товара, а также в иных подобных случаях Сборщик связывается с ...
	4.16. Владелец Платформы не несет ответственности за недопоставку Товара в случае отсутствия Товара на момент Сборки Заказа Сборщиком.
	4.17. Для Товаров, продаваемых на вес, возможно изменение доставляемого веса Товара в пределах 10% от заказанного с соответствующей корректировкой стоимости Заказа. Допустимое в пределах 10% изменение веса и корректировка суммы не согласовываются с По...
	4.18. В случае если Сборщику не удалось связаться с Пользователем Товары, отсутствующие в магазине, Товары удаляются из Заказа.
	4.19. Наименование, комплектность, ассортимент, количество, стоимость Товаров, подлежащих передаче Пользователю, окончательно определяются в момент завершения Сборки Заказа. Информация об окончательно сформированном и согласованном Заказе направляется...
	4.20. Итоговая стоимость Заказа определяется в момент завершения Сборки Заказа. Итоговая стоимость Заказа может отличаться от предварительно рассчитанной стоимости, указанной в момент завершения оформления Заказа.
	4.21.В случае оплаты Заказа Пользователем картой в момент завершения Сборки Заказа итоговая сумма Заказа списывается с карты, указанной Пользователем при оформлении Заказа.
	4.22.В случае невозможности списать сумму Заказа с карты, указанной Пользователем при оформлении Заказа, по какой-либо причине, включая недостаток средств на карте, истечение срока действия карты и пр., Сборщик или представитель Платформы связывается ...
	4.23.Передача Товаров осуществляется по адресу, указанному Пользователем в Заказе, и в сроки, согласованные в Заказе. Пользователь обязан обеспечить приемку Товаров, в частности предоставить максимально точную информацию о месте передачи Товаров, обес...
	4.24.Приемка Товаров осуществляется в месте Доставки/в месте Самовывоза и во временной интервал, указанные Пользователем при оформлении Заказа. Пользователь вправе перенести срок и/или место Доставки/Самовывоза Товаров не более двух раз и только в пре...
	4.25. Пользователь обязан находиться в месте Доставки Заказа или обеспечить наличие Получателя в месте Доставки Заказа в указанный или согласованный с Доставщиком временной интервал Доставки. В случае отсутствия Пользователя/Получателя в месте Доставк...
	4.26.Заказ вручается Пользователю либо лицу, указанному Пользователем в Заказе в качестве Получателя. При передаче Заказа Пользователю или Получателю, не являющемуся Пользователем, Доставщик вправе запросить у Получателя документы, удостоверяющие личн...
	4.27.Приемка-передача Товара может подтверждаться иными доказательствами, в частности, свидетельскими показаниями, действиями Пользователя по выставлению «оценки» в Личном кабинете, фото- и видеосъемкой, осуществленной Доставщиком.
	4.28.С момента вручения Товара Пользователю/Получателю риск случайной гибели или случайного повреждения Товара переходит к Пользователю.
	4.29.Пользователь/Получатель обязуется осмотреть Товар, проверить количество, ассортимент, комплектность, сроки годности и качество (явные недостатки, которые могут быть установлены посредством обычного внешнего осмотра) Товара в месте Доставки Товара...
	4.30.В случае обнаружения недостатков при приемке Товаров (недовложение, вложение Товаров, отличных от указанных в Заказе, нарушение целостности упаковки, иные явные видимые недостатки Товара), Пользователь вправе полностью или частично отказаться от ...
	4.31.Отмена Заказа Пользователем возможна только до момента получения подтверждения о принятии Заказа либо при обращении по Горячей линии в том случае, если Продавец не начал приготовление Заказа. В случае оформления Самовывоза Заказ нельзя отменить з...
	4.32.В случае отмены Заказа, когда заказ принят к выполнению, стоимость заказа Пользователю не возвращается и перечисляется Продавцу с целью компенсации его расходов.
	4.33. Стоимость Заказа состоит из: стоимости Товаров, актуальной на момент Сборки Заказа и стоимости услуг по Сборке и Доставке, устанавливаемой в соответствии с Правилами доставки.
	4.34. Пользователь настоящим безусловно соглашается, что стоимость Товара на Платформе может отличаться от стоимости Товара, устанавливаемой на полке или ином месте выкладки Товаров. В случае, если Товары были приобретены Платформой по цене ниже, чем ...
	4.35. Пользователь настоящим безусловно соглашается, что окончательная стоимость Заказа может отличаться от предварительной стоимости, рассчитанной в момент оформления Заказа, в связи с тем, что:
	• фактическая стоимость Товаров в момент Сборки Заказа может отличаться от стоимости, указанной на Платформе в момент оформления Заказа, в том числе в результате непреднамеренной технической ошибки или сбоя на Платформе;
	• в результате осуществленных замен и отмен в Заказе на этапе Сборки Заказа стоимость может корректироваться с учетом таких замен и/или отмен;
	• в результате отказа Пользователя от приемки Товаров в момент приемки стоимость Заказа может корректироваться с учетом такого отказа.
	4.36. Сборщик, собирающий Заказ, вправе положить Товар в Заказ без дополнительного согласования с Клиентом в случаях, если фактическая стоимость Товара:
	• ниже стоимости, указанной на Платформе;
	• выше стоимости, указанной на Платформе, не более, чем на 10%, за исключением случая, описанного в подпункте ниже;
	• выше стоимости, указанной на Платформе, более, чем на 10%, по причине прекращения к моменту Сборки Заказа действия акции, действовавшей в момент оформления Заказа.
	4.37.Окончательная стоимость Заказа определяется по окончании Сборки Товаров или в случае оплаты Доставщику при приемке – после приемки с учетом отказов Пользователя.
	4.38. При оформлении Заказа Пользователь вправе по своему усмотрению выбрать следующие варианты оплаты:
	• банковской картой (Владелец Платформы принимает карты VISA, MasterCard, Maestro и МИР, имеющие 16-значный номер) на Платформе. В этом случае сумма стоимости Заказа предварительно холдируется на карте Пользователя после оформления Заказа. Окончательн...
	• с помощью сервиса Sber Pay на Платформе. В этом случае сумма стоимости Заказа списывается с карты Пользователя в момент завершения Сборки Заказа;
	• банковской картой Доставщику при получении Заказа;
	4.39.В случае, если Пользователь не в состоянии оплатить Заказ в момент приемки, Владелец Платформы вправе отказать Пользователю в исполнении Заказа и/или последующих Заказов. 4.40.Если окончательная стоимость Заказа превышает сумму, оплаченную Пользо...
	4.41.Пользователь дает согласие Владельцу Платформы холдировать и списывать средства с банковской карты, реквизиты которой были введены для оплаты Заказа, без дополнительного ввода реквизитов карты и подтверждения каждой транзакции (безакцептный плате...
	4.42.Оформляя Заказ, Пользователь подтверждает согласие с выбранными им условиями оплаты в соответствии с положениями Правил.
	4.43.В случае выбора Пользователем оплаты картой на Платформе Пользователь может сохранить в Личном кабинете данные одной или нескольких карт для упрощения оформления будущих Заказов, и в этом случае при оформлении будущих Заказов Пользователь не буде...
	4.44.Пользователь вправе в любой момент менять, удалять и дополнять сведения о своих банковских картах в Личном кабинете. В случае выбора Пользователем оплаты картой на Платформе оплата Заказа будет осуществляться с карты, выбранной или указанной Поль...
	4.45.При первоначальном вводе Пользователем данных банковской карты компания, проверяет корректность введенных данных (осуществляет верификацию банковской карты), списывая со счета Пользователя денежных средств с последующим автоматическим возвратом д...
	4.46.Пользователь признает и подтверждает, что: • ООО «Хочу Халяль» не хранит данные банковских карт Пользователей, указанные данные хранятся у компании, оказывающей ООО «Хочу Халяль» услуги эквайринга; • привязка банковской карты к Личному кабинету П...
	4.47.Все расчеты с Клиентами производятся в российских рублях.
	4.48.Количество средств, поступивших в качестве оплаты за Товары, определяется с использованием оборудования ООО «Хочу Халяль» и обслуживающего банка ООО «Хочу Халяль».
	4.49.В случае оспаривания Пользователем или третьим лицом операции по карте, введенной Пользователем при оформлении Заказа, после исполнения Заказа, ООО «Хочу Халяль» вправе отказать Пользователю в исполнении последующих Заказов.
	4.50.В случае если в процессе приемки Заказа Пользователь отказался от Товара надлежащего качества, в результате чего сумма Заказа оказалась ниже минимальной суммы Заказа, указанной в Личном кабинете Пользователя, представитель ООО «Хочу Халяль» вправ...
	4.51.После оплаты Заказа Пользователем ООО «Хочу Халяль» направляет на адрес электронной почты, указанный Пользователем при оформлении Заказа, кассовый чек, подтверждающий оплату Товаров. Стороны согласовали, что кассовый чек надлежащим образом подтве...
	5. Бонусы Продавца
	5.1. Бонусы продавца начисляются Пользователям за приобретение Товаров и /или Услуг соответствующего Продавца, осуществляемую на Платформе.
	5.2. Бонусы продавца предоставляются в размере определенного в карточке Товара и /или Услуг процента от стоимости оплаченного Товара Продавца в заказе. Стоимость Товара и/или Услуг, исходя из которой рассчитывается количество Бонусов продавца, определ...
	5.3. Список Товара и размер начисляемых Бонусов продавца определяется Продавцом в порядке, установленном ООО «Хочу Халяль» и доводится до сведения Пользователей на Платформе. Условия начисления Бонусов продавца при приобретении Товаров и/или Услуг у р...
	5.4. Зачисление Бонусов продавца на Бонусный счёт осуществляется в течение 1 (одного) календарного дня с момента перевода заказа и/или части заказа, включающего Товар и/или Услуг, в статус «Выполнен».
	5.5. Бонусы продавца начисляются с округлением до целого числа в меньшую сторону. В случае, если в результате округления сумма Бонусов продавца, подлежащих начислению Пользователю, составит менее 1 Бонуса продавца, то Пользователю начисляется 1 Бонус ...
	5.6. ООО «Хочу Халяль» не несёт ответственности за какие-либо задержки в начислении Бонусов продавца по вине Продавца или в случае невозможности предоставления Продавцом деталей приобретения Товаров и/или Услуг.
	5.7. Бонусы продавца, начисленные на Бонусный счёт, не могут быть проданы, переданы или уступлены Пользователем другому лицу или использованы другим образом.
	5.8. После выхода Продавца из Платформы, сделки, совершаемые Пользователем с таким Продавцом в дальнейшем, не подпадают под действие настоящего Соглашения, а начисленные (подлежащие начислению) Бонусы продавца аннулируются.
	5.9. В случае если заказ, включающий Товар и /или Услугу, за оплату которого предусмотрено начисление Бонусов продавца по любой причине (по инициативе Пользователя или в связи с отсутствием товара на складе Продавца) был частично или полностью аннулир...
	5.11. В период действия Соглашения Пользователь может использовать Бонусы продавца для получения скидки на Товар и /или Услуги от соответствующего Продавца (Поощрения) из расчета 1 Бонус продавца соответствует скидке в 1 рубль. При этом, максимальный ...
	5.12. Количество учтённых на Бонусном счете Бонусов продавца подлежит уменьшению на количество Бонусов продавца, соответствующих объему использованных Пользователем для получения скидки на товар от соответствующего Продавца (Поощрения).
	5.13. Стоимость приобретаемых Товаров и/или Услуг без учёта скидок должна превышать сумму, размер которой устанавливается каждым Продавцом в порядке, установленном ООО «Хочу Халяль». Списание Бонусов продавца Пользователем возможно только при условии ...
	5.14. Продажа или обмен Бонусов продавца между Пользователями запрещен. Бонусы продавца, для которых будут выявлены факты продажи, передачи или присвоения, будут аннулированы.
	5.15. В случае возврата товара, приобретенного с использованием Бонусов продавца, на Бонусный счёт начисляются Бонусы продавца в том количестве, которое ранее было использовано при оплате соответствующего товара Продавца.
	5.16. Бонусы не могут быть использованы для получения скидки в случае если: - Пользователь приобретает Товар и /или Услуг в порядке предварительного заказа (намерение приобрести в ближайшем будущем какой-либо товар (или услугу), который в настоящий мо...
	5.17. Пользователь может осуществлять Конвертацию доступных на Бонусном счете Бонусов продавца в следующем порядке: 15 - 10 Бонусов продавца соответствуют 1 Баллу ООО «Хочу Халяль». Общие условия списания, порядок аннулирования и иные условия использо...
	5.18. В Конвертации участвуют Бонусы продавца, которые соответствуют следующим критериям: - Бонусы продавца были начислены не менее чем за 3 месяца и не более чем за 6 месяцев до дня Конвертации; Наличие доступных для Конвертации Бонусов продавца отоб...
	5.19. ООО «Хочу Халяль» вправе в одностороннем порядке полностью либо частично приостановить участие Бонусов Продавца конкретного Продавца в Конвертации в следующих случаях: - злоупотребления Продавцом представленным ему правом участия в Программе; - ...
	5.20. Отдельные условия Конвертации, в том числе количество получаемых за Бонусы Продавца баллов, могут быть изменены настоящим Соглашением
	6. Контент Платформы
	6.1. Все объекты, доступные при помощи Платформы, в том числе элементы дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, видео, программы для ЭВМ, базы данных, и другие объекты, размещенные на Платформе, являются объектами исключительных прав Влад...
	6.2. Использование Контента, а также каких-либо иных элементов Платформы возможно только в рамках функционала Платформы. Никакие элементы содержания Платформы, а также любой Контент, размещенный на Платформе, не может быть использован иным образом без...
	6.3. Использование Пользователем элементов содержания Платформы, а также любого Контента для личного некоммерческого использования, допускается при условии сохранения всех знаков охраны авторского права, смежных прав, товарных знаков, других уведомлен...
	6.4. Платформа может содержать ссылки на другие сайты в сети Интернет (сайты третьих лиц). Указанные третьи лица и их контент не проверяются Владельцем Платформы на соответствие тем или иным требованиям (достоверности, полноты, законности и т.п.). Вла...
	6.5. Размещенная на Платформе ссылка (в любой форме) на любой сайт, продукт, услугу, любую информацию коммерческого или некоммерческого характера, не является одобрением или рекомендацией данных продуктов (услуг, деятельности, товаров) со стороны Влад...
	7. Ответственность Сторон
	7.1. Пользователь использует Платформу на свой собственный риск. Сервисы Платформы предоставляются «как есть» (as is). Владелец Платформы не принимает на себя никакой ответственности, в том числе за соответствие Платформы целям Пользователя.
	7.2. Владелец Платформы не гарантирует, что:
	Платформа соответствует/будет соответствовать требованиям Пользователя;
	Платформа будет предоставляться непрерывно, быстро, надежно и без ошибок;
	результаты, которые могут быть получены с использованием Платформы, будут точными и надежными и могут использоваться для каких-либо целей или в каком-либо качестве (например, для установления и/или подтверждения каких-либо фактов);
	качество какого-либо Товара, услуги, информации и пр., полученных с использованием Платформы, будет соответствовать ожиданиям Пользователя.
	7.3. Любую информацию и/или материалы (в том числе загружаемое ПО, письма, какие либо инструкции и руководства к действию и т.д.), доступ к которым Пользователь получает с использованием Платформы, Пользователь может использовать на свой собственный с...
	7.4. Владелец Платформы не несет ответственности за любые виды убытков, произошедшие вследствие использования Пользователем Сервисов Платформы.
	7.5. При любых обстоятельствах ответственность Владельца Платформы в соответствии со статьей 15 Гражданского кодекса России ограничена 10 000 (десятью тысячами) Российских рублей и возлагается на него при наличии в его действиях вины.
	7.6. Владелец Платформы не несет ответственности за точность и правильность информации, предоставляемой Пользователем при регистрации.
	7.7. Владелец Платформы не несет ответственность за качество поставляемых Товаров, за задержки, сбои, неверную или несвоевременную доставку, за сбои в работе платежных систем.
	7.8. Пользователь самостоятельно несет ответственность за безопасность (в том числе устойчивость к угадыванию) выбранных им средств для доступа к личному кабинету, а также самостоятельно обеспечивает их конфиденциальность, а также за все действия, сов...
	7.9. Пользователь самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за свои действия, связанные с использованием Платформы, в том числе, если такие действия приведут к нарушению прав и законных интересов третьих лиц, а также за соблюдение зак...
	7.10. Владелец Платформы несет ответственность за рекламу, размещенную им на Платформе, в пределах, установленных законодательством Российской Федерации.
	7.11. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, а также аварий или сбоев в программно-аппаратных комплексах третьих лиц, сотрудничающих с Владельцем Платформы, или действий (бездействия) третьих лиц, направленных на приостановку или прекращени...
	7.12. Ни одна из Сторон не несет ответственности за полное или частичное неисполнение любой из своих обязанностей, если неисполнение является следствием таких обстоятельств, как наводнение, пожар, землетрясение, другие стихийные бедствия, война или во...
	7.13. Сайт предназначен для разных возрастных категорий и не является средством массовой информации. В соответствии п. 2 ст. 14 Закона РФ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» Владелец Платформы может, но не обязан пр...
	7.14. Владелец Платформы безотлагательно реагирует на претензии правообладателей о нарушении прав на интеллектуальную собственность в связи с использованием Платформы. Владелец Платформы не допускает нарушений прав на интеллектуальную собственность на...
	7.15. Владелец Платформы прилагает все возможные усилия для обеспечения нормальной работоспособности Платформы, однако не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Соглашению, а также возможные убытки, возникшие...
	-Неправомерных действий Пользователей, направленных на нарушения информационной безопасности или нормального функционирования Платформы;
	- Сбоев в работе Платформы, вызванных ошибками в коде, компьютерными вирусами и иными посторонними фрагментами кода в программном обеспечении Платформы;
	-Отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) Интернет-соединений между сервером Пользователя и сервером Платформы;
	-Проведения государственными и муниципальными органами, а также иными организациями мероприятий в рамках системы оперативно-розыскных мероприятий;
	-Установления государственного регулирования (или регулирования иными организациями) хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/ или установления указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих невозможн...
	-Других случаев, связанных с действиями (бездействием) Пользователей и/или других субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с использованием сети Интернет и/ или компьютерного оборудования, существовавшей на момент заключения Соглашения, (а...
	7.16. Указанные положения настоящего Соглашения не являются проявлением дискриминации и не направлены на ущемление прав, гарантированных законодательством Российской Федерации Пользователям, а нацелены на снижение убытков Владельца Платформы от действ...
	7.17. Пользователь несет полную ответственность за предоставление неверных сведений, повлекшее за собой невозможность надлежащего исполнения Владельцем Платформы своих обязательств перед Пользователем.
	7.18. В случае возникновения споров между Пользователем и Владельцем Платформы по вопросам, связанным с исполнением Соглашения, Стороны примут все меры к их разрешению путем переговоров между собой. Претензионный порядок разрешения споров обязателен. ...
	7.19. Для разрешения споров, возникших между Пользователем и Владельцем Платформы в результате использования услуг, применяется следующий претензионный порядок:
	-Пользователь, считающий, что его права нарушены из-за действий Владельца Платформы, направляет последнему претензию, содержащую суть предъявляемого требования, обоснование его предъявления, а также все данные Пользователя. Претензия также направляетс...
	- в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня получения претензии Владелец Платформы обязан изложить свою позицию по указанным в ней принципиальным вопросам и направить свой ответ по адресу электронной почты или почтовому адресу, указанному в претензи...
	- в случае не достижения разрешения спора путем претензионного порядка спор подлежит рассмотрению в суде, по месту нахождения Владельца Платформы.
	7.20. Владельцем Платформы не рассматриваются анонимные претензии или претензии, не позволяющие идентифицировать Пользователя на основе предоставленных им при регистрации данных, или претензии, не содержащие данных, указанных в настоящем разделе насто...
	8. Прочие условия
	8.5. Ничто в Соглашении не может пониматься как установление между Пользователем и Владельцем Платформы агентских отношений, отношений товарищества, отношений по совместной деятельности, отношений личного найма, либо каких-то иных отношений, прямо не ...
	8.6. ООО «Хочу Халяль» вправе в одностороннем порядке приостановить или прекратить реализацию Бонусов в любое время по своему усмотрению.

